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1. Introduccion

Este informe presenta los resultados del programa PMTO - Parentalidad que Motiva con
Ternura y Optimismo - tanto a nivel general como en sus distintas modalidades y contex-
tos de implementacion durante el ano 2023.

Durante este periodo, se desarrollaron dos ciclos del programa, organizados en los si-
guientes grupos:

Primer Ciclo:
» Centros de salud familiar (CESFAM):

Tercer ciclo:
» Escuelas Deportivas de Futbol (Fundacion Luksic)
m Escuela San Sebastian de Batuco (Lampa)

En las secciones siguientes, se realiza un analisis descriptivo de las muestras participan-
tes, seguido por los resultados pre y post del programa, y un analisis de satisfaccion.
Finalmente, el informe incluye una seccion de conclusiones, acompanada de anexos
que detallan aspectos adicionales de los analisis realizados.

2. Antecedentes

2.1. Programa PMTO

PMTO - Parentalidad que Motiva con Ternura y Optimismo es un programa basado
en evidencia que ha sido traido, adaptado, implementado y evaluado de forma cuasi-
experimental en Chile2 por la Fundacion San Carlos de Maipo (FSCM). El contenido del
programa proviene del Entrenamiento de Manejo Parental Modelo Oregon (Parent Ma-
nagement Training-Oregon Model, en adelante PMTO, por sus siglas en inglés) y consta
de 10 sesiones semanales de 1,5 horas cada una donde una dupla de intervencionistas
entrenadas y calificados(as) trabajan con grupos de entre 10 a 15 cuidadores y cuidado-
ras de NNA entre 4 a 12 anos, entregandoles conocimientos y practica con herramientas
concretas para desarrollar habilidades parentales. Se puede implementar en modalidad
presencial o virtual, y ha mostrado tener efectos considerables tanto en Chile como en
el mundo.

Existe bastante consenso en la literatura sobre el hecho de que intervenciones que se
disenan de acuerdo a principios de entrenamiento parental constituyen el maximo es-
tandar para abordar los problemas de externalizacion de conductas en NNA (Kaminski
et al., 2008; Michelson et al., 2013; en Parra-Cardona et al, 2017). Adicionalmente, existe
literatura que indica que este tipo de intervenciones contribuye ademas a reducir algu-
nos tipos de problemas internalizantes de NNA (Forgatch et al, 2009; Perrino et al., 2014;
en Parra-Cardona et al., 2017).

PMTO cuenta con mas de 50 anos de historia y ha sido adaptado para una amplia varie-
dad de contextos y poblaciones en diferentes paises (Estados Unidos, Canada, Noruega,
Islandia, Dinamarca, Mexico y Uganda, entre otros) que van desde intervenciones pre-
ventivas con familias en riesgo (por ejemplo, padres divorciados, familias ensambladas,
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o provenientes de barrios vulnerables) a familias derivadas por necesidades clinicas (por
ejemplo, problemas de conductas, negligencia o maltrato, delincuencia) (Forgatch & Kjo-
bli, 2016).

Su eficacia ha sido demostrada mediante diversos estudios controlados y aleatorizados
(e.g. Bjorknes & Manger, 2012; Bjorknes et al., 2012; Patterson et al., 2010; Sigmarsdottir et
al., 2014), incluyendo un estudio longitudinal de 9 anos (Forgatch & Kjobli, 2016). Se estima
que PMTO ha beneficiado a mas de 50.000 familias a nivel mundial, de diversos niveles
socioeconomicos, culturas y con diversas estructuras de composicion familiar (OSLC,
2019). Asi, este programa ha sido testeado en diferentes contextos y formatos, conclu-
yendo que la consistencia entre la implementacion sistematizada y el modelo tedrico
permite que esta intervencion pueda ser replicada en un amplio rango de contextos y
culturas, manteniendo fidelidad al modelo y resultados positivos (Forgatch & Kjebli, 2016).

Algunos de los principales resultados del programa en los ninos, son mejoras en la in-
ternalizacion/externalizacion de conductas problematicas, disminucion de posibilidad
de uso de sustancias, prevencion de socializacion desviada con pares, y disminucion de
tasas de arrestos (Forgatch & Kjobli, 2016). En los padres, por otro lado, ha demostrado
efectos positivos en las practicas parentales, mejoras en sintomas de depresion en ma-
dres, satisfaccion marital y co-parentalidad (Forgatch & Kjobli, 2016; Bullard et. al, 2010),
entre otros.

2.2. Ciclos de implementacion 2023

2.2.1. Primer ciclo 2023

Durante el primer ciclo del 2023, que se realizo entre el 25 de abril y el 28 de junio, el
programa PMTO tuvo una cobertura de 31 Familias, habiendose realizado en un contexto
particular de implementacion, el cual se describe a continuacion:

Centros de salud familiar (CESFAM): Se realizaron 2 grupos virtuales con 31 familias de
los 3 CESFAM que conforman la red Ancora de la Universidad Catolica;: CESFAM Madre
Teresa de Calcuta (Puente Alto), CESFAM San Alberto Hurtado (Puente Alto) y CESFAM
Juan Pablo Il (La Pintana) . Esta es la segunda implementacion de PMTO en centros de
atencion primaria de salud, contando con n reclutamiento adaptado para este contexto,
siendo que todas las familias se inscribieron de forma espontanea, tanto por la difusion
realizada por los CESFAM o por la derivacion de profesionales de cada centro. En vista de
que el programa Familias Unidas tambien se implemento en este contexto, estos grupos
fueron compuestos por familias con NNA entre 4 a 11 anos.

2.2.2. Tercer ciclo 2023

Durante el tercer ciclo del 2023, que se realizd entre el 2 de octubre y el 6 de diciembre,
el Programa PMTO tuvo una cobertura de 120 familias, habiéndose realizado grupos en
dos contextos de implementacion que se describen a continuacion:

Escuelas Deportivas de Futbol (Fundacion Luksic): El programa Escuelas Deportivas
de la Fundacion Luksic implementa escuelas de futbol gratuitas para NNA de la Region
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Metropolitana y Region de Antofagasta, con el fin de promover estilos de vida saluda-
bles. Para lo anterior, el programa cuenta con tres componentes: un primer componente
Deportivo, un segundo componente de Alimentacion y un tercer componente de Pa-
rentalidad, que fue incorporado al considerar la evidencia en la literatura respecto a los
factores de riesgo y protectores que pueden asociarse a entregar Unicamente compo-
nentes deportivos a NNA. Estos componentes pueden entregarse en conjunto o en forma
separada, teniendo como objetivo entregar una intervencion completa y articulada que
favorezca estilos de vida saludables. Desde el 2021 que el programa PMTO se encuen-
tra siendo implementado como parte del componente de parentalidad de las Escuelas
Deportivas. La implementacion de PMTO del 2023 se llevo a cabo entre septiembre y
diciembre, realizandose 7 grupos virtuales con 105 familias con NNA entre 4 a 13 anos.
Los grupos fueron mixtos, pudiendo inscribirse familias de las 16 Escuelas de Deportivas
de Futbol segun el horario de preferencia.

Escuela San Sebastian de Batuco (Lampa): En colaboracion con la Escuela San Sebas-
tian de Batuco, se realiza un grupo de PMTO, en que participan 15 familias, entre los me-
ses de septiembre a diciembre del 2023. La modalidad de implementacion fue hibrida,
realizandose la primera y ultima sesion de forma presencial, mientras que las sesiones
intermedias fueron en forma virtual. Dado que también se implementé en forma simul-
tanea el programa Familias Unidas en esta Escuela, este grupo fue compuesto familias
con NNA entre 4 a 10 anos.

3. Analisis descriptivo

Antes de proceder con el analisis de resultados, es idoneo comprender adecuadamen-
te como son los instrumentos que permiten hacer estas mediciones, asi como quiénes
son las personas que participaron de la intervencion. En este sentido, se presentaran pri-
mero las escalas de medicion de resultados junto a los estadisticos que describen su
comportamiento en la presente intervencion. Posteriormente, se analizaran los patrones
de asistencia de los cuidadores beneficiarios, seguido de una descripcion sociodemo-
grafica de los mismos.

3.1. Escalas de medicion de resultados

Para identificar los efectos de la intervencion sobre la parentalidad y problemas de con-
ducta se utilizé la adaptacion a Chile por FSCM de instrumentos que cumplieran 2 con-
diciones clave: en primer lugar, instrumentos utilizados tradicionalmente por investiga-
ciones estadounidenses del modelo PMTO para medir los cinco pilares que sostienen
el modelo de entrenamiento parental de Oregon (involucramiento positivo, disciplina,
instrucciones claras, monitoreo y supervision, y resolucion de problemas). En segun-
do lugar, instrumentos previamente validados en Chile. Adicionalmente, el instrumento
adaptado aplicado fue validado por FSCM en su aplicacion en Chile, obteniendo buenos
resultados de validez y consistencia. Ademas, las siguientes escalas y sus constructos
fueron sometidos a un analisis de invarianza a traveés del tiempo, elemento esencial para
poder testear diferencias de medias entre grupos y establecer conclusiones validas de
los datos entre ambos momentos del tiempo (Putnick & Bornstein, 2016).
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En complemento a lo anterior, en el ciclo de intervencion anterior se incorporo un ins-
trumento que no se utiliza tradicionalmente en el modelo PMTO pero que es util para
comprobar si la intervencion logra impactar en el Estrés Parental de los cuidadores be-
neficiarios. Esto ultimo ha emergido en los discursos de los propios cuidadores, por lo
que surge el interés de cuantificar este efecto, ademas de que constituye un elemento
estratégico para el posicionamiento del programa. En base a todo lo anterior, se resumen
los instrumentos utilizados en la siguiente tabla:

Dimension Escala Instrumento original N° de items
Cuestionario de Parentali-

Involucramiento parental dad Alabama (APQ) 8

Habilidades parentales Monitoreo y supervision 3
Desarrollo de Nuevas Habilidades , 3

Disciplina Negativa Martinez & Eddy, 2015 4

Solucion de Problemas 9

Problemas de conducta internalizados  Lista de Chequeo de 5

Problemas de conducta de NNA Problemas de conducta externalizados Sintomas Pediatricos 6
Problemas de conducta atencionales (PSC) 4

Estrés Parental Gratificacion parental Escala de Estrés Parental 8
Estresores parentales (PSS) 9

De esta manera, se observa que todas las escalas provienen de Instrumentos estandari-
zados y, naturalmente, miden los resultados de interés para PMTO. Cabe especificar que
el numero de items recién declarado corresponde al original de las tablas, el cual pue-
de variar en los analisis de invarianza que se realizan antes del analisis pre-post, puesto
que se privilegia utilizar exclusivamente los items considerados invariantes. Ahora, se
procede a mostrar los estadisticos descriptivos de cada una de estas escalas, primero
los correspondientes a la aplicacion de instrumentos pre intervencion (ver Cuadro n°1),
seguidos de la aplicacion post intervencion(ver Cuadro n°2).

Para comprender mejor estas tablas, cabe recordar antes algunos conceptos. La abrevia-
cion N refiere a la cantidad de personas que respondio la encuesta, Media al promedio
obtenido en la misma y SD a la desviacion estandar, la cual mide cuanto se algjan, en
promedio, las respuestas respecto de la media. Las ultimas 4 columnas, por su parte, se
utilizan para entender la forma de la distribucion de los datos, lo cual es util para decidir
qué test estadisticos utilizar para medir resultados. Los valores p del test de Shapiro-Wilk
y Skewness indican normalidad cuando son mayores a 0.05. Siguiendo estos ultimos,
solo la subescala de Problemas de Conducta Atencionales se comportarian de manera
normal. No obstante, estos tests estadisticos son estrictos y, en muestras pequenas, se
pueden complementar con los valores de asimetria y curtosis.
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Cuadro 1. Estadisticos descriptivos subescalas instrumento pre-post T1

Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK
Involucramiento parental 135 2489 346 -060 296 0.00 0.03

Monitoreo y Supervision 135 1314 265 -154 466 0.00 0.00

Desarrollo de Nuevas 135 1244 219 -064 265 000 0.01
Habilidades
Disciplina Negativa 135 831 246 057 332 001 0.03

Solucion de Problemas 135 2478 409 -055 231 000 0.01

Problemas de Conducta 135 6.79 175 038 273 004 016
Internalizados

Problemas de Conducta 135 632 176 -023 228 079 0.03
Atencionales

Problemas de Conducta 135 0941 242 075 300 000 0.01
Externalizados

PSC: Piensa que su hijo 134 057 050 -030 109 100
necesita ayuda

profesional
Gratificacion parental 104 1791 224 -098 326 0.00 0.00
Estrés parental 104 1339 459 027 277 0.07 046

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normalidad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

En especicifo, la asimetria refiere a la forma en la que se distribuye una variable: si es
simeétrica (valores cercanos a 0) esto significa que la distribucion sigue la clasica forma
de la campana de Gauss. Por el contrario, una asimetria alta indica que la variable tiene
un sesgo positivo o hegativo (segun el signo de la asimetria), dado que las respuestas se
concentran mas hacia un tipo de respuesta u otra. En general, en estudios con variables
de las ciencias sociales, se considera que valores de asimetria que oscilen entre -2y 2
podrian indicar una distribucion relativamente cercana a la normalidad. Continuando, la
curtosis da pistas respecto de los valores atipicos en la distribucion (tambien denomi-
nados “outliers”). Asi, valores muy altos o muy bajos indican que hay una presencia de
respuestas 'extremas’ en mayor o menor medida de lo que se esperaria en una distri-
bucion normal. Especificamente en estudios con variables de las ciencias sociales, va-
lores entre -6 y +6 se consideran aceptables. Finalmente, los valores P de ambos tests
estadisticos Siguiendo esto ultimo, se puede observar que todas las escalas tienen un
comportamiento que tiende a la hormalidad, salvo la de Monitoreo y Supervision y de
Gratificacion Parental.

Cabe especificar que tanto en esta tabla como en la proxima hay valores faltantes en
‘PSC: Piensa que su hijo necesita ayuda profesional” dado que, en estricto rigor, no es
una escala, sino una pregunta dicotomica, por lo que no es pertinente aplicarle tests de
normalidad. Solo se presenta en esta seccion porque se analiza como si fuera una escala
en el analisis pre-post dada su relevancia para la intervencion.

Corresponde ahora analizar los resultados en el post-test.
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Cuadro 2: Estadisticos descriptivos subescalas instrumento pre-post T2

Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK
Involucramiento parental 117 2561 310 -060 324 000 0.03

Monitoreo y Supervision 117 1356 225 -229 882 000 0.00

Desarrollo de Nuevas 117 1301 182 -064 266 000 0.02
Habilidades
Disciplina Negativa 117 714 204 034 239 001 0.08

Solucion de Problemas 117 2561 398 -095 338 000 0.00

Problemas de Conducta 117 589 154 043 231 0.00 0.02
Internalizados

Problemas de Conducta 117 595 168 0.11 242 094 025
Atencionales

Problemas de Conducta 117 864 217 103 417 0.00 0.00
Externalizados

PSC: Piensa que su hijo 117 038 049 047 1.23 0.79
necesita ayuda
profesional

Gratificacion parental 01 1795 249 -231 1214 0.00 0.00
Estrés parental 01 1342 492 017 204 002 0.01

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normalidad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Asi, se observa que en el tiempo 2 las mismas escalas se comportan de manera anormal
en funcion de los valores de asimetria y curtosis, a saber, Monitoreo y Supervision y de
Gratificacion Parental. Esto sugiere que en estos casos es pertinente usar pruebas no
parametricas para medir los resultados.

3.2. Atricion de la muestra

La atricion muestral es la pérdida de participantes de una intervencion o estudio a lo
largo del tiempo, lo cual se puede dar por multiples factores, tales como dificultad para
participar o desinterés. A continuacion, se muestra la tasa de retencion lograda por PMTO
en cada ciclo de intervencion del 2023.

Cuadro 3: Atricion muestral segun ciclo de intervencion
Programa NT1 NT2 NPanel Tasade retencion

Ciclo1 30 26 22 73.3%
Ciclo 3 108 95 85 787 %
Total 138 121 107 77.5%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Asi, se observa que el ciclo 3 logré una retencion del 78.7 %, lo que representa un gran
aporte al total de la muestra, en vistas de que es el ciclo con mas personas. En contra-
posicion, el ciclo 1 logré una retencion del 73.3 %, lo que también es muy favorable. De
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este modo, se observa en total que la tasa de retencion promedio para PMTO durante el
2023 fue de un sobresaliente 77.5 %.

3.3. Asistencia

Otro aspecto muy importante que da cuenta de la adherencia de los participantes al
programa es su asistencia. A continuacion, se analizara el porcentaje de asistencia de
las personas beneficiarias a nivel general, y luego desglosada en funcion de variables
relevantes.

Cuadro 4. Porcentaje de asistencia
Asistencia Frecuencia Porcentaje 7% acumulado

<50% 15 141% 14.1%
60 % 15 14.0% 28.1%
70% 11 10.2% 38.3%
80 % 25 23.4% 61.7 %
Q0% 22 20.5% 82.2%
100 % 19 17.8 % 100 %
Total 107 100 %

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Para analizar esta tabla, es util recordar que un porcentaje de asistencia igual o supe-
rior al 70 % corresponde a una dosis de intervencion generalmente considerada como
adecuada para lograr efectividad en la intervencion. Asi, se observa que un 28.1% de las
personas no cumplio con este estandar, en tanto asistio al 60 % de las sesiones o me-
nos. En contraparte, esto implica que el 71.9% de los beneficiarios asistio a la dosis de
intervencion adecuada, lo que se considera favorable. Lo que es mas, la mayoria de los
beneficiarios supero el estandar, en tanto un 23.4 % asistio al 80 % de las sesiones, un
205% al 90 % y un 18.8 % al 100 % de las sesiones, revelando asi una alta adherencia con
el programa.

Cabe ahora analizar los cruces entre las tasas de asistencia y variables relacionadas al
contexto de intervencion y al individuo. Se comenzara con las primeras.

Cuadro 5: Porcentaje de asistencia segun dia de la sesion
Asistencia Media N

Lunes 84.2% 19
Martes 631% 46
Miércoles 761% 42
Total 71.9% 107

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

De estatabla se puede concluir que las tasas de asistencia difieren de maneraimportante
segun el dia asignado para las sesiones. Asi, las sesiones de los Lunes tienen las tasas de
asistencia mas altas, con un 84.2%. En segundo lugar se posicionan las sesiones de los
Miércoles y, con cerca de 20 puntos porcentuales menos respecto del dia mas popular
se ubica el Martes, el cual ocupa el ultimo lugar en asistencia con un 63.1 %. Esto sugiere
que, en promedio, quienes tienen asignados los dias Martes no cumplen con la dosis
ideal de intervencion, lo que podria tomarse como una invitacion a reconsiderar ese dia
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de sesion. No obstante, cabe recordar estos datos para la intervencion de 2022, en la
cual el Miércoles fue el dia con mayor tasa de asistencia (70 %) y el Martes y Lunes casi
empatan en segundo lugar (67 % y 66 %). Estas discrepancias sugieren que los patrones
de asistencia segun dia pueden atribuirse a factores especificos de cada ano y no serian
generalizables al ano siguiente. Sera interesante contrastar esto con los datos de proximo
ano para obtener datos mas concluyentes al respecto.

Cuadro 6: Porcentaje de asistencia segun jornada de la sesion
Asistencia Media N

AM 731% 26
PM 71.6% 81
Total 719% 107

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

A diferencia de la tabla anterior, se observa que las tasas de asistencia no varian de ma-
nera relevante segun el horario de la sesion, en tanto las sesiones AM y PM difieren en
menos de 2 puntos porcentuales.

Cuadro 7: Porcentaje de asistencia segun via de ingreso al programa
Asistencia Media N

Espontaneo  818% 22
Pide llamado 100% 6

Derivado 50% 2
Invitado 675 77
Total 71.9% 107

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

De manera interesante, si existen diferencias en las tasas de asistencia segun la via de
ingreso del beneficiario al programa. En términos generales, se puede observar que
quienes llegan al programa de manera voluntaria -espontaneamente o porque pide un
llamado- asisten mas que quienes son derivados o invitados a participar. Respecto de
los primeros, quienes llegan al programa de manera espontanea asisten, en promedio,
al 81.8 % de las sesiones y quienes piden llamado al 100 %, aunque en este caso es im-
portante notar que el N es muy pequeno. Respecto de los segundos, se observa que
quienes son derivados son el perfil que asiste menos, con un 50 % en promedio, y quie-
nes son invitados asisten, en promedio, al 67.5% de la intervencion, por lo que ninguno
de estos perfiles cumpliria con la dosis ideal de intervencion en términos generales. Si
bien el grupo que pide llamado y es derivado tiene un N muy bajo, se devela una ten-
dencia importante entre la via de ingreso y la tasa de asistencia, la cual puede atribuirse
a distintos niveles de motivacién o compromiso con la intervencion segun como se llego
a participar en ella.
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Cuadro 8: Porcentaje de asistencia segun comuna

Asistencia Media N
Antofagasta 68.4% 19
El Bosque 666% 9
Estacion Central 100% 5
La Florida 571% 7
La Pintana 888% 9
Lo Prado 0% 2
Penalolén 75 % 4
Renca 375% 8
San Miguel 100% 4
Puente Alto 733% 30
Lampa Q0% 10
Total 71.9% 107

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Realizando ahora un desglose de asistencia segun la comuna donde se ubica el colegio,
se observan importantes disparidades, aunque estas deben tomarse con moderacion
puesto que el tamano muestral también difiere mucho segun comuna. En este senti-
do, las tendencias mas confiables se pueden observar contrastando a las comunas con
mayor cantidad de beneficiarios, Puente Alto y Antofagaste, develando que los prime-
ros asisten 73.3 %, cinco puntos porcentuales mas que Antofagasta. Pasando ahora a las
comunas con menor N, se observa que aquellas con mayor porcentaje promedio de asis-
tencia son Estacion Central y San Miguel con un 100 %, seguido de Lampa con un 90 % y
La Pintana con 88.8 %. Por el contrario, las comunas con menor asistencia son Lo Prado,
con un sorprendente 0 % en promedio, seguido de Renca (375 %) y La Florida (57.1%).

Cuadro 9: Porcentaje de asistencia segun contexto de intervencion

Asistencia Media N

CESFAM 86.4% 22
Escuela de Futbol 653% 75
Escuela 90 % 10
Total 71.9% 107

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

La ultima variable contextual a analizar es el contexto de intervencion. Similar al caso
anterior, esta tabla debe interpretarse con cautela puesto que el tamano muestral es muy
dispar entre las categorias. Teniendo eso en consideracion, se observa que el contexto
con mayor asistencia son las Escuelas (90 %) y aquél con menor asistencia promedio
corresponde a las Escuelas de Futbol (65.3 %). En promedio, quienes asisten a PMTO a
traveés de estas ultimas no cumplen con la dosis ideal de intervencion.
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Cuadro 10: Porcentaje de asistencia segun situacion laboral del cuidador
Asistencia Media N
Cesante 100 7% 1
Dueno/adecasa 66.6% 36
Independiente 70.8% 24

Dependiente 756% 45
Otro 100 % 1
Total 71.9% 107

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Pasando ahora a las variables propias del individuo, se analizaran todas a excepcion de
las que tienen un N=1, dada su poca representatividad. En ese sentido, se observa que
aquellos que asisten mas en promedio son quienes trabajan como dependiente (75.6 %),
seguido de las personas independientes (70.8 %) y, finalmente, las personas duenas de
casa con un 66.6 %. Esto es interesante dado que se podria pensar que este ultimo perfil
es el que tiene mas flexibilidad horaria, pero es quien menos asiste a las sesiones. Seria
interesante indagar en las causas de estas inasistencias, puesto que son el segundo perfil
mas mayoritario de la intervencion, y no logran cumplir con la dosis ideal de intervencion.

Cuadro 11: Porcentaje de asistencia segun problema en NNA percibido por cuidador

Asistencia Media N
No tengo ningun problema con mi nino/a pero me gustaria 658% 38
prevenir

Tengo algunos problemas propios de la edad con minino/ay 725% 51
me gustaria apoyo

Me preocupan algunas conductas de minino/a. Necesito ayu- 84.6% 13
da de un profesional.

Me preocupan algunas conductas de minino/ay actualmente  75% 4
recibo apoyo profesional en esto

Total 71.9% 107

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Finalmente, la percepcion del cuidador respecto de los probemas de su hijo/a o nie-
to/a revela un interesate patron con la asistencia, puesto que quienes mas asisten son
quienes estan preocupados por algunas conductas del nino/a y declara necesitar ayu-
da profesional (84.6 %), y quienes menos asisten son quienes no tienen ningun problema
con el nino/a pero quiere prevenir (65.7 %). Consecuentemente, quienes se encuentran al
medio son quienes tienen algunos problemas con el nino/a y quienes tienen bastantes
pero ya reciben apoyo profesional al respecto (72.5 % y 75 % respectivamente). Esto pue-
de sugerir que quienes tienen mas problemas y menos ayuda sienten mayor motivacion
o beneficio por atender a PMTO, lo cual es razonable.

3.4. Caracterizacion de la muestra en linea base

Antes de analizar los resultados de la intervencion, es menester profundizar en las carac-
teristicas sociodemograficas de la poblacion intervenida. Este analisis descriptivo ahade
riqueza a la posterior interpretacion de resultados y, con el tiempo, permite identificar
potenciales matices en la efectividad de la intervencion segun rasgos poblacionales. En
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este sentido, se detallaran primero las variables referentes al contexto de la interven-
cion, luego las referidas a los cuidadores principales y finalmente a NNA. Respecto de lo
primero:

Figura 1: Ciclo

m Ciclo 3

uCiclo1

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Se puede observar que la mayoria de las personas de la muestra participo en el tercer
ciclo del ano (79 %), el cual comienza en octubre y termina en diciembre. EL 20 % restante
corresponde a personas del primer ciclo (abril a junio), pues no hubo implementacion
del ciclo 2, ya que no existian compromisos presupuestarios o con alguna contraparte.
En su lugar, se optd por priorizar la capacidad del equipo central para preparar la imple-
mentacion del tercer ciclo, dado que este incluia la seleccidon de personal para ampliar
el equipo y realizar entrenamientos, tareas que demandaron considerable tiempo.

Figura 2: Dia asignado para las sesiones semanales

H Martes
u Miércoles

mLunes

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Respecto de los dias asignados para las sesiones, estos se distribuyen en los primeros
tres dias de la semana. La mayoria de los cuidadores beneficiarios atendia los martes
(43 %), seguido de miércoles (39 %) y, por ultimo, lunes (18 %).
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Figura 3: Horario asignado para las sesiones semanales

uPM

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Como se observa en el grafico, sélo un cuarto de la muestra asistié a sesiones matutinas,
mientras que todo el resto asistido durante las tardes.

Figura 4: Contexto de intervencion

m Escuelas de Futbol
u CESFAM

m Escuela

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Es interesante notar que la intervencion fue ejecutada en tres contextos distintos: es-
cuelas de futbol de diversos establecimientos educacionales, Centros de Salud Familiar
(CESFAM) y una Escuela. Las primeras son las mas predominantes, en tanto el 70 % de
los cuidadores llegaron al programa PMTO porque sus hijos/as estaban en Escuelas de
Futbol. Continuando, el 21 % conocio al programa a traves de un CESFAM, y el porcentaje
restante por la Escuela San Sebastian de Batuco. Mas adelante se profundizara en even-
tuales diferencias en los resultados de la intervencion segun estos diversos contextos.
Cabe ahora profundizar mas en las vias de ingreso al programa.
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Figura 5: Via de ingreso

2%

m Invitado
u Espontaneo
m Pide llamado

m Derivado

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Asi, se observa que la mayoria de los beneficiarios fue invitado directamente a participar
(72%). En segundo lugar se encuentra el perfil de beneficiarios que espontaneamente
solicito inscribirse (20 %). EL 8 % restante se distribuye entre personas que solicitaron un
llamado para recibir mas informacion y derivados de otras instituciones, predominando
los primeros. Estas distintas vias de ingreso podrian implicar, por ejemplo, distintos ni-
veles de motivacion con la intervencion, lo cual podria traducirse en distintos niveles de
asistencia y de logro de resultados. Esto se revela en los apartados siguientes. Pasando
ahora a las caracteristicas sociodemograficas de cuidadores, se observa lo siguiente:

Figura 6: Relacion del cuidador con NNA

1%

® Madre

m Padre

= Abuelo(a)
mTio(a)

m Otro

N: 85
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Se puede observar entonces que la gran mayoria de las cuidadores corresponde a la ma-
dre del NNA (78 %), seguido del padre (18 %) y en tercer lugar, con un porcentaje marginal,
algun abuelo o abuela (1%). EL 2 % restante corresponde a tios u otro tipo de parentesco.
Es importante notar que en esta variable hay hay mucha pérdida de datos (22 personas),
por lo que la distribucion real podria haber sido distinta.
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Figura 7: Porcentaje de cuidadores que vive con NNA

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

De manera destacable, el 100 % de los cuidadores atendidos por el programa PMTO con-
vive con el NNA. En este sentido, los distintos tipos de cuidadores mencionados en el
grafico anterior comparten el hecho de convivir con el NNA, lo que podria favorecer la

efectividad de la intervencion.

Figura 8: Genero de cuidadores

m Mujer

mHombre

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Dado que la gran mayoria de los cuidadores atentidos corresponde a la madre, no es de
sorprender que el género mas predominante entre los cuidadores sea el femenino, el

cual representa un 82 % de la muestra.
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Figura 9: Tramo de edad de de cuidadores

m25-34
H35-44
H 45-66

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Profundizando ahora en el tramo etario de los cuidadores, se observa una distribucion
relativamente homogénea. EL grupo mas predominante es el de 35y 44 anos (39 % de la
muestra), seguido de aquellos mayores de 45 (35 %) y, finalmente, cuidadores que oscilan
entre los 25 y 34 anos (26 %).

Figura 10: Nivel de escolaridad de cuidadores

1% 1%

6%

mNo completo basica
u Educacion basica
® Educacion Media
m Educacion Superior

m Postgrado

N: 106
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

En términos educativos, se observa que aproximadamente la mitad de los cuidadores
tiene como grado maximo la educacion media completa (54 %), seguido del 38 % de cui-
dadoresque termind la educacion superior. EL 7% restante se distribuye entre quienes
tienen como nivel maximo la educacion basica o menos, y solo un 1% obtuvo algun post-
grado.
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Figura 11: Situacion laboral de cuidadores

o,
1% 1%

m Dependiente

m Duena/o de casa
H Independiente

m Cesante

m Otro

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Respecto de la situacion laboral de cuidadores, se observa que la mayoria trabaja como
dependiente (42 %). La segunda mayoria la tienen las personas que son duenas de casa
(34 %), seguida de un 22 % de trabajadores independientes. Solo un 1% de los cuidadores
se encuentra cesante, lo que favorablemente evidencia una disminucion respecto del
ano anterior, dado que en 2022 el 9 % de los cuidadores se encontraba buscando trabajo.

Figura 12: Nacionalidad de cuidadores

0,
1% 2%

u Chile
uVenezuela
H Peru

u Colombia

m Otro

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Como es de esperarse, la mayoria de los cuidadores es de nacionalidad chilena. Casiem-
patando en el segundo y tercer lugar se encuentra la nacionalidad venezolana y peruana,
con un 9% y 8% respectivamente, seguido de un porcentaje marginal de nacionalidad
colombiana (1 %) u otra (2 %).

Pasando ahora a la descripcidon de los ninos, ninas y adolescentes beneficiados directa-
mente por la intervencion, se puede observar lo siguiente:
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Figura 13: Tramo de edad de NNA

m4a7
m8ai10

Ei1a13

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

La mitad de los NNA tiene entre 8 y 10 anos (55 %), mientras que casi un tercio tiene
entre 11y 13 anos (27 %). De esta manera, se concluye que la minoria corresponde a ninos
pequenos, entre 4 a 7 anos (18 %)

Figura 14: Género de NNA

® Hombre

u Mujer

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

En contraposicion a lo observado en cuidadores, se observa una predominancia del sexo
masculino entre los beneficiarios de esta intervencion, en tanto representan el 88 % de
los NNA. Esto se puede asociar al contexto de intervencion mencionado anteriormente,
en tanto la mayoria de los beneficiarios viene de Escuelas de Futbol, un deporte mascu-
linizado actualmente.
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Figura 15: Nacionalidad de NNA

1% 1%

m Chile
u Venezuela
u Peru

m Colombia

N: 106
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

La mayoria de los NNA (88 %) son chilenos, superando en 8 puntos porcentuales a los
cuidadores chilenos. La segunda nacionalidad mas comun entre los NNA es la venezola-
na, con un porcentaje similar al de los cuidadores (10 %). En cambio, solo el 1% de los NNA
son de nacionalidad peruana, lo que representa 7 puntos porcentuales menos respecto
de los cuidadores peruanos. Esta diferencia se puede atribuir a la nacionalizacion chilena
de los hijos/as de migrantes peruanos, lo que explicaria el aumento de chilenos entre
los NNA respecto de los cuidadores. Esto no sucede con los migrantes Venezolanos (el
porcentaje es casiigual entre cuidadores y NNA), lo que tiene sentido a la luz de que, en
general, son una comunidad de migrantes mas reciente, por lo que la hacionalizacion de
la descendencia aun no es tan evidente.

Figura 16: Problemas de conducta en NNA

m Tengo algunos problemas
propios de la edad con mi
nino/ay me gustaria apoyo

= No tengo ningun problema
con mi nino/a pero me
gustaria prevenir

B Me preocupan algunas
conductas de mi nino/a.
Necesito ayuda de un
profesional.

m Me preocupan algunas
conductas de mi nino/ay
actualmente recibo apoyo
profesional en esto

N: 107
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Finalmente, respecto de problemas de conducta en NNA segun la percepcion de sus
cuidadores, se observa que la mitad (48 %) de los cuidadores declara que tiene algunos
problemas con su NNA y que necesita apoyo, a pesar de que sean dilemas propios de
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la edad. Por otro lado, aproximadamente un tercio de los cuidadores (36 %) no identifi-
ca ninguna problematica con su hijo/a pero participa del programa a modo preventivo.
Finalmente, un 12 % de los cuidadres identifica problemas preocupantes con su hijo/ay
necesita ayuda profesional al respecto, mientras que el 4 % restante tambien tiene pro-
blemas pero ya recibe apoyo profesional.

4. Resultados

4.1. Test de medias pareados

Tras haber analizado la intervencion en términos de su contexto, caracteristicas socio-
demograficas de la poblacion beneficiaria y sus patrones de asistencia y desercion, se
manejan los antecedentes suficientes para analizar los resultados de PMTO para el ano
2024. Cabe mencionar que estos analisis se hacen unicamente con los reactivos consi-
derados invariantes, lo que implica que tienen un comportamiento psicomeétrico com-
parable en ambos momentos del tiempo vy, por ende, se pueden contrastar. El detalle
de las escalas finales consideradas para este analisis se encuentra en la seccion Anexos,
asi como la confiabilidad de estas escalas. Respecto de esta ultima, cabe mencionar que
todas las escalas invariantes tienen un nivel de confiabilidad adecuado (o de Cronbach
>0.7), @ excepcion, de las subescalas de Nuevas Habilidades y Disciplina Negativa (« de
Cronbach <0.6) y Gratificacion Parental (« de Cronbach <0.7). Esto habla de una baja con-
sistencia interna en estas escalas, lo que se condice con el comportamiento de estas
mismas en anos pasados, indicando que son las escalas mas débiles en este aspecto.
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Cuadro 12: Resultados de pruebas t y Wilcoxon para muestras dependientes

Reactivo MediaTi MediaT2 N Pttest P Wilcoxon A%
Involucramiento parental 24.65 25.70 107 0.00 0.00 4.25%
Monitoreo y Supervision 13.06 13.59 107 0.06 0.06 4.06 %
Desarrollo de Nuevas 12.39 13.04 107 0.00 0.00 526%
Habilidades

Disciplina Negativa 8.23 7.04 107 0.00 0.00 -14.44 %
Solucion de Problemas 24.53 25.81 107 0.00 0.00 521%
Problemas de Conducta 6.75 587 107 0.00 0.00 -13.02 %
Internalizados

Problemas de Conducta 6.36 5.93 107 0.00 0.00 -6.75%
Atencionales

Problemas de Conducta 0.36 852 107 0.00 0.00 -0.00 %
Externalizados

PSC. Piensa que su hijo 0.61 0.36 107 0.00 0.00 -41.00 %

necesita ayuda
profesional

Gratificacion parental 17.70 18.12 83 007 0.01 237 %
Estres parental 13.35 13.37 83 0.06 0.01 0.15%

Se presentan los valores p asociados a las pruebas de hipotesis para muestras dependientes, incluyendo tanto la prueba t como la
prueba de Wilcoxon, mas adecuada para muestras que no siguen una distribucion normal.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Asi, a primera vista se observa que todas las escalas tienden a ir en la direccion co-
rrecta, vale decir, aumentan cuando se espera que aumenten o disminuyen cuando se
espera que disminuyan. En especifico, aumento el involucramiento parental, el moni-
toreo y supervision, la capacidad de resolucion de conflictos, se desarrollaron nuevas
habilidades, asi como también aumento la gratificacion parental. Por el contrario, dismi-
nuyo la disciplpina negativa, los problemas de conducta -internalizados, atencionales y
externalizados-, y el porcentaje de padres que piensa que su hijo necesita ayuda profe-
sional. Por su parte, el estrés parental se mantuvo practicamente inalterado.

Las subescalas que mas mejoraron fueron disciplina negativa, los problemas de con-
ducta internalizados y externalizados, junto con la pregunta “Piensa que su hijo hecesita
ayuda profesional’. Particularmente, la escala de disciplina hegativa puntud en promedio
un 14,4 % menos tras la intervencion, mientras que los problemas de conducta interna-
lizados y externalizados disminuyeron, en promedio, un 13 % Yy 9 % respectivamente. Por
ultimo, un resultado muy sobresaliente es el observado en la pregunta a los cuidadores,
quienes indicaron pensar que su hijo necesita ayuda profesional un 41 % menos despues
de la intervencion. Es importante notar que esto se condice con los resultados del ano
pasado, en tanto fueron las mismas subescalas las que presentaron un mayor cambio
porcentual, lo que indica que son el fuerte de la intervencion. No obstante, la magnitud
de ese cambio fue mayor en este ano que en el anterior para las subescalas del PSC, en
tanto los problemas de conducta internalizados y externalizados disminuyeron sélo un
7 % cada uno en ese periodo. Por su parte, los cambios en disciplina hegativa se man-
tuvieron iguales que el ano pasado (15 % en 2023 versus 14,4 % en 2024) y la pregunta
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del PSC disminuyo respecto del ano pasado (57 % en 2023 versus 41 % en 2024), aunque
siguen siendo resultados muy destacables.

Habiendo comprobado que los resultados se mueven en las tendencias deseadas, cabe
analizar si las diferencias observadas son significativas estadisticamente. Segun el ana-
lisis del comportamiento de las escalas realizado en la seccion Escalas de medicion de
resultados, se sabe que las escalas de Monitoreo y Supervision asi como la de Gratifica-
cion Parental tienen un comportamiento no hormal, por lo que en estos casos hay que
analizar la prueba no parametrica de Wilcoxon (columna 6). En todas las otras, es co-
rrecto analizar el valor p clasico del test de medias pareadas, presentado en la columna
5. En ambos casos, se concluye que la diferencia es estadisticamente significativa si el
valor p es menor a 0.05. Asi, se puede observar que en todos los casos las diferencias
son significativas estadisticamente, a excepcion de la escala de Estrés Parental, la nueva
incorporacion a la intervencion.

De este modo, se observa que en la vasta mayoria de los casos las pruebas estadisticas
arrojan efectos significativos y favorables.

4.2. ANOVA de medidas repetidas

Para profundizar en la comprension de los efectos recién presentados, cabe comple-
mentar el analisis con otra metodologia que permita no soélo identificar efectos, sino
cuantificar su magnitud, asi como controlar por otras variables de control que podrian es-
tar interactuando con el efecto de la intervencion. Por ello, atendiendo a las caracteristi-
cas delinstrumentoy lo usualmente utilizado en la literatura de evaluacion de programas
de habilidades parentales (Parra-Cardona et al., 2021), se utilizara un analisis ANOVA de
medidas repetidas. Esta técnica, en terminos estadisticos, pondera el cambio en puntaje
de escalas por la variabilidad inherente a cada escala, lo que permite cuantificar efectos
pre-post, utilizando el tiempo de medicion como efecto principal.

En la siguiente tabla se aprecian los resultados para los modelos estimados mediante
ANOVAS de medidas repetidas (tamano, significancia y magnitud del efecto encontra-
do), significancia y tipo de efecto encontrado). La Eta parcial al cuadrado (n?) se interpreta
siguiendo los lineamientos propuestos por Cohen (1988). n?>.01 equivale a un efecto pe-
queno, n%>.06 un efecto mediano y 1?>.14 un efecto grande. El analisis exploré interaccio-
nes entre multiples variables y los resultados de las subescalas, tales como el contexto
de intervencion, la dosis de asistencia, situacion laboral de los cuidadores, género de los
cuidadores o del NNA, entre otras. No obstante, en la tabla solo se presentan aquellas
interacciones significativas, asi como el efecto de la intervencion por si misma.
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Cuadro 13: ANOVA de medidas repetidas
Subescala Variable de Interés 12 Tipo de Efecto  Valor p
. Intervencion 0.11 Efecto Mediano 0.00
Involucramiento parental , , ,
Asistencia 0.06 Efecto Mediano 0.01
, .y Intervencion 0.03 Efecto Pequeno 0.06
Monitoreo y Supervision ,
Contexto 0.10 Efecto Mediano 0.00
Desarrollo de Nuevas Intervencion 0.09 Efecto Mediano 0.00
Habilidades Contexto 0.06  Efecto Mediano 0.05
T . Intervencion 0.21 Efecto Grande 0.00
Disciplina Negativa ) o i
Situacion Laboral 0.09 Efecto Mediano 0.04
. Intervencion 0.10 Efecto Mediano 0.00
Solucion de Problemas , , -
Asistencia 0.05 Efecto Pequeno 0.02
Problemas de Conducta  Intervencion 0.22 Efecto Grande 0.00
Internalizados Contexto 0.14 Efecto Grande  0.00
Problemas de Conducta  Intervencion 0.10 Efecto Mediano 0.00
Atencionales
Problemas de Conducta  Intervencion 0.22 Efecto Grande 0.00
Externalizados
PSC: Piensa que su hijo Intervencion 0.21 Efecto Grande 0.00
necesita ayuda Género NNA 0.04 Efecto Pequeno 0.05
profesional
. . I i€ . Ef P N .
Gratificacion parental ntgrvenqon 0.04 ecto equerjo 0.07
Asistencia 0.05 Efecto Pequeno 0.04
, Intervencion - Sin efecto 0.06
Estrés parental , ,
Asistencia 0.14 Efecto Grande 0.00

La Eta parcial al cuadrado (n?) se interpreta siguiendo los lineamientos propuestos por Cohen (1988) donde 72%>.01 equivale a un
efecto pequefo, n%>.06 un efecto mediano y n?>.14 un efecto grande
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

En consecuencia con lo observado en el test de medias, se observa que el efecto de
la intervencion puro es significativo en todas las subescalas, excepto por el estrés pa-
rental. En términos de la magnitud del mismo, la intervencion tuvo un efecto de tamano
grande en las subescalas de disciplina negativa, problemas de conducta internalizados
y externalizados, asi como en la pregunta sobre la hecesidad de ayuda profesional para
el hijo/a. Por su parte, la intervencion tuvo un impacto mediano en la subescala de invo-
lucramiento parental, desarrollo de nuevas habilidades, solucion de problemas y proble-
mas de conducta atencionales, mientras que tuvo un efecto pequeno en el monitoreo
y supervision, asi como en la gratificacion parental. De este modo se observa una pre-
dominancia de efectos grandes o medianos, lo que constituye evidencia a favor de la
efectividad de la intervencion.

Respecto de las variables de interaccion, destacan las subescalas de problemas de con-
ducta atencionales y externalizados, pues en ellas no hubo ninguna variable, aparte de
la intervencion, que jugara un rol en los resultados. Como es comun, la variable de inter-
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accion mas predominante fue asistencia, la cual media el efecto de manera significativa
en lo que respecta al involucramiento parental, solucion de problemas, gratificacion y
estrés parental. Respecto de las primeras dos subescalas, se observa que la asistencia
tuvo un efecto mediano en el aumento del involucramiento parental, explicando el 6 %
de la varianza en esta subescala, mientras que tuvo un efecto pequeno en la solucion de
problemas, explicando el 5% de la varianza en esa subescala. Para entender mejor esta
interaccion, es ilustrativo mirar la siguiente tabla:

Cuadro 14: Efecto interaccion de la asistencia en APQ y Monitoreo & Supervision

Subescala Dosisdeintervencion XT1 XT1 A% N

Involucramiento Parental Bajo707% 250 249 -04% 30
Igual o sobre 70 % 245 26 +6.1% 77

Solucién de problemas Bajo70% 250 249 -04% 30
Igual o sobre 70 % 243 262 +78% 77

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Asi, en ambas subescalas se observa que quienes asistieron a menos de la dosis de inter-
venion deseada experimentaron una disminucion en las habilidades de involucramiento
parental y monitoreo y supervision, aunque su tamano es casi desestimable (0.4 %). Por
el contrario, quienes asisten a la dosis de intervencion sugerida aumentan en 6.1% sus
habilidades de involucramiento parental y en 7.8 % las de solucidén de problemas. Esto
evidencia que para que la intervencion sea efectiva en estas subescalas es fundamental
que las personas beneficiarias asistan lo suficiente a las sesiones.

Respecto del efecto de la asistencia en la gratificacion y estres parental, los resultados
son mixtos, como se muestra en la siguiente tabla:

Cuadro 15: Efecto interaccion de la asistencia en PSS

Subescala Dosisdeintervencion XT1 XT1 A% N

Gratificacion parental Bajo70% 65 6.7 31% 7
Ilgual o sobre 70 % 6.2 5.4 -14.8% 57

Estresores parentales Bajo70% 4 137 r202% 27
Ilgual o sobre 70 % 14.3 131 -02% 57

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Como se puede observar, la gratificacion parental solo subio -y marginalmente- para las
personas que asistieron a menos de la dosis de intervencion recibida, dado que para
quienes asistieron mas, su gratificacion parental disminuyo. Para comprender mejor es-
tos efectos mixtos es fundamental indagar en las percepciones de las implementadoras
del programa, dado que se podria atribuir a algun efecto iatrogénico dado, por ejem-
plo, por el mayor manejo de informacion respecto de buenas practicas de crianza, la
que puede tensar la gratificacion parental. Por otro lado, respecto de los estresores pa-
rentales se observan resultados mas intuitivos, dado que aumento en un 20 % el estres
parental en las personas que asistieron menos a la intervencion, mientras que disminuyo
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en 9.2 % el estrés parental entre quienes asistieron a la dosis sugerida. Esto es muy favo-
rable, y explica el hecho de que la intervencion en si misma no haya tenido efectos en el
estrés parental (al analizarla en toda la muestra), pero profundizando al conjugarla con
la asistencia se observa que si hubo efectos en la direccion esperada, lo que se hubiera
evidenciado aun mas si el tamano muestral para estas subescalas fuera mayor. Esto re-
fuerza la importancia de la dosis de intervencion para obtener los resultados deseados
en algunas subescalas, particularmente para el involucramiento parental, la solucion de
problemas y la disiminucion del estres parental.

Continuando, se observa que el contexto de intervencion fue relevante para tres subes-
calas, a saber: monitoreo y supervision, desarrollo de nuevas habilidades y problemas de
conducta internalizados. En las primeras dos, el tamano del efecto es mediano y explica
el10 %y 6 % de la variabilidad de sus resultados respectivamente, mientra que en proble-
mas de conducta internalizados el efecto es grande, en tanto el contexto de intervencion
explica el 14 % de la variabilidad de esta subescala. Ahora, scual contexto favorecio me-
jores resultados? Esto se responde en la siguiente tabla:

Cuadro 16: Efecto interaccion del contexto de intervencion con tres subescalas

Subescala Contextodeintervencion XT1 XT1 A% N
_ CESFAM 233 253 +86% 22
Monitoreo y € .
supervision Escuela de futbol 249 256 +28% 75
Escuela 255 271 +6.3% 10
Desarrollo de CESFAM 117 132 +128% 22
nuevas Escuela de futbol 124 129 +4.0% 75
habilidades Escuela 134 133 +07% 10
Probl_emas de CESFAM 77 60 '283 o/0 22
.conduc.ta Escuela de futbol 6.5 5.7 -14.0% 75
internalizados Escuela 63 6.9 95% 10

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

De esta forma, se evidencia que la intervencion logré resultados en la tendencia desea-
da en todos los contextos, aunque el contexto de intervencion que obtuvo comparati-
vamente mejores resultados son los CESFAM. En estos ultimos, los cuidadores experi-
mentaron un 8.6 % de aumento en el monitoreo y supervision, un 12.8 % en el desarrollo
de nuevas habilidades y una disminucion del 28.3% en los problemas de conducta in-
ternalizados. En contraposicion, el efecto de intervencion fue menor en las escuelas de
futbol para el caso del monitoreo parental, dado que sélo aumentd en 2.8 %, mientras
que para las otras dos subescalas fueron la escuela, en la cual las nuevas habilidades
s6lo aumentaron un 0.7 % y los problemas de conducta internalizados disminuyeron un
9.5 %. De todos modos, cabe destacar que el tamano muestral de la escuelay CESFAM es
pequeno, por lo que los resultados se deben interpretar con precaucion, aunque desta-
ca que en el CESFAM se obtuvo mejores resultados de manera consistente para las tres
subescalas.

Finalmente, el cuadro 13 revela que los cambios en la disciplina negativa se vieron afec-
tados por la situacion laboral de los cuidadores, teniendo un efecto de tamano mediano

Pagina 25 de 81



Sanﬁén(d;}igg @ Area de Estudios

de Maipo Fundacion San Carlos de Maipo

que explica el 9 % de la variabilidad de esta subescala. Por su parte, el efecto en la pre-
gunta del PSC: “;"Piensa que su hijo/a necesita ayuda profesional?” se vio mediado por
el género del NNA, aunque el efecto de interaccion en este caso es pequeno. Primero
se muestra la tabla referida a la disciplina negativa:

Cuadro 17: Efecto interaccion entre la situacion laboral de los cuidadores y la subescala
Disciplina Negativa

Subescala Situaciéonlaboral XT1 XT1 A% N
Dueno/adecasa 79 7.4 -6.3% 36

Disciplina negativa Independiente 83 69 -169% 24
Dependiente 8.6 6.7 -221% 4k

Fuente: Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO

2023
Nota: Se excluyo de esta tabla a las categorias “Cesante” y “Otro" pues
representan a una persona cada una, lo que impide hacer conclusiones
sobre su comportamiento.

Asi, se observa que, a pesar de que la disciplina negativa se movio en la direccion de-
seada en todos los casos, los cuidadores que trabajan de manera dependiente experi-
mentaron el mayor descenso, con un 22,1%, bastante mayor a los cuidadores que son
duenos/as de casa, en cuyo caso la disciplina negativa disminuyo en 6.3 %. Para com-
prender mejor esto es muy importante indagar en la percepcion de las implementadoras
del programa. A primera vista, se podria concluir que es mas dificil disminuir la disciplina
negativa en cuidadores que se dedican principalmente al hogar y la crianza y, por ende,
probablemente pasan mas tiempo con sus hijos/as.

Por ultimo, se presenta la tabla de la pregunta relevante del PSC (pss16):

Cuadro 18: Efecto interaccion entre la situacion laboral de los cuidadores y la subescala
Disciplina Negativa

Subescala GéneroNNA XT1 XT1 A% N

PSC: Piensa que su hijo Masculino 6.7 57 -14.9% 94
necesita ayuda profesional

Femenino 6.7 6.6 -1.5% 13

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

De esta manera, se evidencia que el porcentaje de cuidadores que disminuyo su creencia
respecto de que su hijo/a necesita ayuda profesional es mucho mayor cuando el hijo es
hombre. En estos casos, la disminucion en esta pregunta fue de 14.9 %, mientras que
cuando la hija es mujer esta pregunta se mantuvo relativamente estatica, disminuyendo
solo un 1.5 %. Estos resultados pueden estar sesgados en tanto hay una mayor proporcion
de hombres que de mujeres entre los NNA. De todos modos, es una tendencia relevante
que sugiere que los problemas de los hijos hombres que hacen pensar a sus cuidadores
que necesitan ayuda profesional son comparativamente mejor abordados por PMTO que
los problemas de hijas mujeres que generan esta percepcion en sus cuidadores.

Es importante mencionar que la mayoria de los efectos de interaccion mencionados en
esta seccion son signiticativos al 99 % nivel de confianza, a excepcion del presente en las
subescalas desarrollo de nuevas habilidades, disciplina negativa, solucion de problemas,
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la pregunta PSS 16 y gratificacion parental, en cuyo caso el efecto de interaccion es sig-
nificativo al 95 % nivel de confianza.

5. Satisfaccion

En este ultimo apartado de los resultados del analisis de la implementacion del progra-
ma PMTO durante el 2023, es necesario revisar los niveles de satisfaccion que los y las
cuidadoras principales de los NNA participantes declaran una vez que el programa ha
finalizado su implementacion. A continuacion, se muestra estadistica descriptiva univa-
riada y bivariada asociada a la satisfaccion usuaria, la cual corresponde a la submuestra
panel de 107 familias participantes.

5.1. Analisis Univariado

Seis preguntas componen la escala de satisfaccion general contenida en el cuestionario
de salida, donde se consulta sobre la utilidad general del grupo, las técnicas aprendidas,
la informacién recibida, cambios percibidos en sus NNAs, el trato de las facilitadoras y
la posibilidad de seguir participando en experiencias similares. Las familias participantes
deben responder en una estructura de escala Likert de frecuencia. En la siguiente tabla
se pueden apreciar los principales estadisticos.

Cuadro 19: Satisfaccion General
Media Min Max N
En general, el Programa me parecio util 4.77 4 5 104

Estoy usando las técnicas y habilidades  4.52 2 5 105
aprendidas en el programa

Me gusto recibir informacion en un espa-  4.61 3 5 105
cio grupal

He notado cambios positivos en el com-  4.30 2 5 105
portamiento de mi nino(a) desde el inicio

Las profesionales fueron comprensivasy  4.76 1 5 105
se ajustaron a mi familia

Basandome en mi experiencia con este  4.70 3 5 105
programa, en el futuro participaria en otro

Promedio 4.61 3 5 105

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Asi, se observa que la satisfaccion promedio es 4.6 de un maximo de 5, mostrando una
notable satisfaccion con el programa. Si bien todos los reactivos obtuvieron una nota
promedio sobre 4.5, aquellos con mayor satisfaccion son los referidos a la utilidad del
programa y a la disposicion de las profesionales PMTO para comprender las necesida-
des de cada familia y ajustarse a ellas. Asi, no es de extranar que el tercer reactivo con
mayor nota sea el que declaran que participarian en otro programa futuro, dada su bue-
na experiencia con el presente programa. Por su parte, el reactivo mas bajo -que aun asi
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tiene una muy buena nota-, es el que indica que los cuidadores estan usando las tecni-
cas y habilidades aprendidas en el programa. Esto es esperable, pues poner en practica
los conocimientos adquiridos es uno de los aspectos mas desafiantes en los procesos
de aprendizaje (Ambrose et al,, 2010).

Ahora, en un analisis mas detallado, se procede a analizar la satisfaccion con los distintos
aspectos del programa.

Cuadro 20: Satisfaccion con la modalidad virtual
Frecuencia Porcentaje % acumulado

No me gusto nada la modalidad virtual 1 0.94 % 0.94 %
Me gustd un poco la modalidad virtual 3 2.83% 377 %
Me es indiferente la modalidad virtual 2 1.89% 566 %
Me gusto bastante la modalidad virtual 41 38.68% 44.34 %
Me gustdé mucho la modalidad virtual 59 55.66 % 100.00 %
Total 106 100.00 %

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Respecto de la satisfaccion con la modalidad virtual, se observa que casi a todos los
beneficiarios (94.34 %) les gusto bastante o mucho esta modalidad. Lo anterior da cuenta
de que fue un acierto la adaptacion virtual del programa PMTO, lo que se refuerza con
la siguiente pregunta:

Cuadro 21: Preferencia por modalidad presencial en PMTO
Frecuencia Porcentaje % acumulado

Menor asistencia que en 50 4717 % 4717 %

la modalidad virtual

Igual asistencia que en la 42 30.62 % 86.79%
modalidad virtual

Mayor asistencia que en 14 13.21% 100.00 %
la modalidad virtual

Total 106 100.00 %

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Asi, se observa que casila mitad de los cuidadores (47.17 %) indica que hubiera participado
menos del programa si este hubiera sido presencial, lo que nuevamente reconoce las
bondades de la adaptacion virtual del programa PMTO. Por su parte, el 39.62 % de los
beneficiarios sostiene que hubiera mantenido sus mismas tasas de participacion si el
formato fuera presencial, mientra que el 13.21 % manifiesta que hubiera participado mas
de ser ese el caso.
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Cuadro 22: Calidad de conexion en las sesiones virtuales

Frecuencia Porcentaje

% acumulado

Mala calidad de conexion durante la 4 377 % 377 %
mayoria de las sesiones

Ni buena ni mala calidad de cone- 10 0.43% 13.21%
xion durante las sesiones

Buena calidad de conexion durante 37 34.91% 4811%
la mayoria de las sesiones

Muy buena calidad de conexion du- 55 51.89 % 100.00 %
rante las sesiones

Total 106 100.00 %

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

La ultima pregunta sobre la modalidad virtual refiere a la calidad de la conexion de las
sesiones. Afortunadamente, el 86.80 % de los cuidadores tuvo una buena o muy buena
calidad de la conexion, lo que favorece la entrega de los contenidos del programa vy,
con ello, su efectividad. En contraposicion, el 3.77 % de los cuidadores experimentd una
mala calidad durante la mayoria de las sesiones, lo que probablemente afectd de manera

negativa su experiencia en el programa.

Cuadro 23: Satisfaccion sobre los contenidos del programa

Media Min Max N
Buenas instrucciones 478 3 5 103
Motivar conductas positivas (Sistema de  4.59 1 5 102
fichas y tabla de incentivos)
Poner limites para desalentar conductas  4.39 1 5 102
negativas (Pausa segura, perdida de priv.)
Monitorear las actividades de los ninosy  4.65 1 5 102
su seguridad
Comunicacion con los ninos 4.76 1 5 102
Identificar y regular emociones 471 1 5 102
Resolver problemas en familia 4.60 1 5 102
Promedio 4.64 1 5 102

Pasando ahora a los contenidos del programa, también se observa una alta satisfaccion
con los mismos, en tanto todos los reactivos promedian una nota 4.64 en una escala de
1 a 5. En particular, los reactivos con mayor nivel de satisfaccion declaran que las ins-
trucciones fueron buenas, asi como el contenido relacionado a la comunicacion con los
ninos/asy a la identificacion y regulacion emocional. Por su parte, el reactivo con menor
satisfaccion refiere al contenido sobre poner limites para desalentar conductas negati-
vas, lo que aborda temas complejos como la pausa segura y la pérdida de privacidad.
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Cuadro 24: Satisfaccion Materiales
Media Min Max N

Manual para madres, padresy cuidadores  4.65 1 5 102
Practica para la casa 4.61 1 5 102
Llamadas a mitad de semana 4.66 1 5 102
Promedio 4.64 1 5 102

De esta tabla se desprende que la satisfaccion con los materiales es igual de alta que
aquella con los materiales, en tanto ambas promedian nota 4.64. En este apartado en
particular, todos los reactivos tienen promedios muy similares, indicando una alta satis-
faccion tanto con el manual entregado, como con la practica para la casa y las llamadas
a mitad de semana.

Cuadro 25: Habilidad en la ensenanza facilitadoras
Frecuencia Porcentaje % acumulado

Buena 12 11.76 % 11.76 %
Muy buena Q0 88.24% 100.00 %
Total 102 100.00%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

En cuanto a la habilidad de ensenanza de las facilitadoras, destaca que todas las res-
puestas se concentran en el espectro positivo de la escala Likert. Lo que es mas, la gran
mayoria (88.24 %) indica que la habilidad de las facilitadoras es muy buena, mientras que
el resto de los cuidadores considera que ésta es buena.

Cuadro 26: Recomendacion del Programa a Otros Padres
Frecuencia Porcentaje % acumulado

Puede que si 2 1.96 % 1.96 %
Absolutamente 100 08.04 % 100.00 %
Total 102 100.00 %

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Esta pregunta se podria considerar como una de las mas importantes de esta seccion,
en tanto engloba a todas las anteriores y es un fuerte testimonio de la satisfaccion de
los beneficiarios. Esto, pues el 98.04 % recomendaria absolutamente el programa a otros
cuidadores. Si bien esto es consistente con la satisfaccion declarada en las secciones
anteriores, es destacable en tanto refiere a practicamente todos los beneficiarios del pro-
grama, a excepcion del 1.96 % que podria recomendar el programa eventualmente.
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5.2. Analisis Bivariado

A continuacion, se profundiza en la satisfaccion recién presentada al conjugarla con dis-
tintas variables de interés, lo que permite explorar posibles diferencias en la misma se-
gun el perfil de los usuarios. Cabe mencionar que estos cruces se hacen con las sec-
ciones agregadas, no con los reactivos especificos. Asi, se puede saber si la satisfac-
cion general, aquella relacionada a los materiales o al contenido se relaciona con alguna
caracteristica del cuidador, tales como sus niveles de asistencia, el contexto en el que
recibio la intervencion, el género de su hijo/a, entre otros.

Cuadro 27: Resumen de Satisfaccion segun Asistencia

-70% +70%
Media Min Max N Media Min Max N
Satisfaccion general 448 283 5 30 466 367 5 75
Satisfaccion contenidos 4.48 1.4 5 29 471 37 5 74
Satisfaccion materiales 4.48 1 5 20 470 333 5 73
Promedio 4.48 4.69

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

De esta tabla se desprende que la satisfaccion en todos los aspectos es mayor entre
los cuidadores que asistieron a la dosis de intervencion recomendada, en comparacion
con quienes se ausentaron mas. Mientras que estos ultimos promedian 4.48 en cada
dimension -lo que sigue siendo una muy buena nota-, quienes asistieron mas promedian
4.66 en su satisfaccion general, 4.71 a la referida a los contenidos y 4.70 en la satisfaccion
con los materiales. Esto habla muy bien de todos estos aspectos, en tanto quienes mas
interactuaron con ellos tienen una percepcion mas positiva de los mismos.

Cuadro 28: Resumen de Satisfaccion segun Contexto de Intervencion
CESFAM  Escuelade Futbol Escuela

Media N Media N Media N
Satisfaccion general 461 22 463 73 448 10
Satisfaccion contenidos 467 21 464 73 4.58 9
Satisfaccion materiales 470 20 462 73 4.63 9
Promedio 4.66 4.63 4.56

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Ahora, desglosando la satisfaccion segun contexto de intervencion, se observa que ésta
€s un poco mayor entre quienes se atendieron en el contexto de un CESFAM, seguida
de las escuelas de futbol y finalmente las escuelas. De manera interesante, esto se po-
dria relacionar con los resultados del ANOVA, en tanto aquellas escalas que interactuan
con el contexto de intervencion también revelan que los resultados son mas altos en el
CESFAM, seguidos de las escuelas de futbol y, finalmente, las escuelas. Asi, conjugando
ambos resultados, se puede visualizar que los contextos que tienen obtuvieron mejores
resultados coinciden con ser aquellos mas satisfechos con la intervencion.
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Cuadro 29: Resumen de Satisfaccion segun Género NNA
Masculino Femenino
Media N Media N

Satisfaccion general 461 92 457 13
Satisfaccion contenidos 463 01 470 12
Satisfaccion materiales 463 01 467 11
Promedio 4.62 4.64

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Continuando, se observa que la sastisfaccion en las tres dimensiones es bastante pare-
cida entre cuidadores de hijos hombres y de hijas mujeres, aunque en este ultimo caso el
promedio de las tres dimensiones es un poco mayor. No obstante, se puede concluir que
el genero del NNA no es una variable relevante para la sastisfaccion de los cuidadores
con la intervencion.

Cuadro 30: Resumen de Satisfaccion segun Tramo de Edad NNA

4-7 anos  8-10 anos 11-13 anos

Media N Media N Media N

Satisfaccion general 468 19 464 57 451 29

Satisfaccion contenidos 466 19 464 56 464 28

Satisfaccion materiales 469 18 461 56 467 28
Promedio 4.67 4.63 4.60

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

En contraste con el caso anterior, se observa que el tramo etario del NNA si es un aspecto
relevante que media la satisfaccion de los cuidadores con la intervencion, en tanto la ésta
aumenta a medida que el tramo de edad del NNA disminuye. Esto, considerando que en
todos los casos la satisfaccion es bastante alta, aunque mayor entre los ninos/as mas
pequenos. Para comprender mejor este patréon, es menester conocer la impresion de las
facilitadoras del programa.

Cuadro 31: Resumen de Satisfaccion segun Tramo de Edad del Cuidador
25-34 aios 35-44 ainos 45-66 anos
Media N Media N Media N
Satisfaccion general 457 28 465 41 460 36
Satisfaccion contenidos 469 27 457 41 468 35
Satisfaccion materiales 467 26 459 41 468 35
Promedio 4.64 4.60 4.65

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Pasando ahora a la satisfaccion segun el tramo de edad del cuidador/a, se observa que,
si bien ésta es parecida en los tres tramos etarios, es un poco menor entre aquellos en
el tramo intermedio (35 a 44 anos).
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Cuadro 32: Resumen de Satisfaccion segun Problemas de Conducta

Problemas de Conducta Media N
Sin problemas, prevencion

Satisfaccion general 464 37
Satisfaccion contenidos 467 36
Satisfaccion materiales 462 36
Promedio 4.64
Problemas de edad, busca apoyo

Satisfaccion general 459 50
Satisfaccion contenidos 4.63 49
Satisfaccion materiales 4.64 49
Promedio 4.62
Conductas preocupantes, recibe apoyo

Satisfaccion general 459 13
Satisfaccion contenidos 462 13
Satisfaccion materiales 4.74 13
Promedio 4.65
Conductas preocupantes, necesita apoyo

Satisfaccion general 454 4
Satisfaccion contenidos 4.53 4
Satisfaccion materiales 4.22 3
Promedio 4.43

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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Finalmente, se analiza la satisfaccion en relacion a la percepcion de los cuidadores al in-
gresar al programa sobre que tan problematicas son las conductas de sus NNA 'y que tipo
de apoyo buscan al respecto. De este cuadro se desprende que los niveles de satisfac-
cion son muy similares entre los cuidadores de NNA que no tienen mayores problemas
pero buscan prevenir, entre quienes tienen NNA con problemas propios de la edad pero
estan buscando ayuda, asi como entre los cuidadores que estan preocupados por los
problemas de sus NNA y ya reciben apoyo al respecto, promediando 4.64, 4.62 y 4.65
respectivamente. Asi, la satisfaccion mas baja se da entre el grupo mas critico, a saber,
aquellos cuidadores cuyos hijos/as presentan conductas preocupantes y aun no reciben
apoyo profesional. En este grupo, la satisfaccion con los tres aspectos promedia 4.43, la
cual sigue siendo buena pero es, comparativamente, la mas baja de toda esta seccion
de analisis bivariado.

Si bien es fundamental indagar en la percepcion de las facilitadoras del programa para
comprender mejor este fenomeno, a primera vista se podria atribuir al caracter preven-
tivo de la intervencion. Esto hace que sea menos adecuada para familias de NNA que
ya estan manifestando aquellas conductas que se buscan prevenir y que, quizas, tie-
nen un desajuste de expectativas respecto del alcance terapeutico de la intervencion en
momentos de crisis.

5.3. Analisis preguntas abiertas

A continuacion, se presenta un analisis exhaustivo de las respuestas a las preguntas
abiertas de la encuesta, realizado mediante inteligencia artificial (OpenAl, ChatGPT-4,
2023). Para este analisis, se solicitd al modelo de lenguaje que examinara las respues-
tas siguiendo un enfoque estructurado basado en criterios clave: identificacion de los
principales temas y categorias emergentes, evaluacion de la frecuencia y relevancia
de cada tema, y la inclusion de citas ejemplares que ilustran de manera representativa
las percepciones y experiencias de los participantes. Este analisis tiene como objetivo
proporcionar una comprension profunda y detallada de las respuestas cualitativas, faci-
litando la identificacion de areas de impacto y oportunidades de mejora en el programa.

5.3.1. Cambios positivos en el comportamiento de los nifios

Principales Temas y Categorias Emergentes:

= Obediencia y cumplimiento de instrucciones: La mayoria de los padres reportan
una mejora en la obediencia y en la rapidez con la que los ninos cumplen con las
indicaciones, mencionando frases como “obedece mas rapido” o "'no tengo que
repetir tantas veces".

= Comunicacion y expresion emocional: Se observa una mejora en la comunica-
cion y expresion emocional de los ninos, lo que se refleja en comentarios como
conversamos sin gritarz "me presta mas atencion”.

= Colaboracion y ayuda en el hogar: Varios cuidadores destacan un aumento en la
disposicion de los ninos para colaborar en las tareas del hogar.

= Control emocional y reduccion de conflictos: Los padres mencionan que Los ni-
nos estan "mas tranquilos” y que es posible resolver problemas sin conflictos, lo
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que indica una mejora en la regulacion emocional.

Habitos y rutinas: Se mencionan mejoras en la organizacion y en la formacion de
rutinas, como habitos de estudio y orden.

Frecuencia y Relevancia:

La obediencia y comunicacion son los cambios mas frecuentemente mencionados
y parecen ser los indicadores de éxito mas valorados por los padres.

La colaboracion en el hogar y el control emocional, aunque menos frecuentes, son
también valorados positivamente por los cuidadores.

Citas Ejemplares:

5.3.2.

"No tengo que repetir tantas veces las cosas’, ‘conversamos mas cosas sin gritar’,
y "se motiva mas haciendo las cosas".

Recomendaciones para hacer el programa mas util para madres, padres y
cuidadores

Principales Temas y Categorias Emergentes:

Extension y frecuencia del programa: Se sugiere aumentar la duracion del pro-
grama o el numero de sesiones, con comentarios como "que sea mas extenso” o
‘un par de sesiones mas".

Participacion presencial: Algunos participantes proponen sesiones presenciales
0 una modalidad semipresencial para fortalecer la conexion entre padres y profe-
sionales.

Enfoque por grupo etario: Varias respuestas sugieren que el programa deberia
adaptar sus contenidos de acuerdo a la edad de los ninos, indicando que "las es-
trategias pueden variar para adolescentes y ninos pequenos’.

Incorporacion de videos y ejemplos practicos: Se mencionan como utiles videos
de ejemplos y herramientas practicas que se puedan analizar en casa.

Ampliacion del alcance: Algunos participantes sugieren que el programa deberia
llegar a mas familias, promoviendo su difusion o incluso haciéndolo obligatorio en
ciertas instancias.

Frecuencia y Relevancia:

La frecuencia del programa y la posibilidad de sesiones presenciales son los as-
pectos mas mencionados.

El enfoque por grupo etario es un aspecto especifico pero relevante, mostrando
que la adecuacion a las necesidades individuales es una prioridad para los cuida-
dores.

Citas Ejemplares:

"Que sea mas extenso’, "deberia adaptarse a las edades de los ninos’, y "mas ejem-
plos practicos”.
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5.3.3. Recomendaciones para facilitar la asistencia a las sesiones

Principales Temas y Categorias Emergentes:

= Ajustes en el horario: Los participantes sugieren horarios mas accesibles, como
sesiones en la manana, tarde, o en fin de semana para adaptarse mejor a la rutina
familiar y laboral.

= Modalidad presencial o semipresencial: Algunos padres prefieren sesiones pre-
senciales, lo que podria facilitar la asistencia y fomentar el compromiso.

= Flexibilidad y recuperacion de clases: Se sugiere la posibilidad de flexibilizar la
asistencia o implementar clases recuperativas para los que no puedan asistir regu-
larmente.

= Accesibilidad tecnologica: Se observan comentarios relacionados con problemas
deinternet, indicando la necesidad de asegurar un acceso adecuado para todos los
participantes.

Frecuencia y Relevancia:

= | aflexibilidad de horarios y modalidades es el aspecto mas mencionado, reflejando
la necesidad de adaptarse a las diferentes realidades de los participantes.

= | a opcion de clases presenciales es relevante para algunos cuidadores, especial-
mente para quienes enfrentan dificultades con el acceso tecnologico.

Citas Ejemplares:

= "Quizas un dia sabado’, "modalidad presencial’, y "horarios mas flexibles”

6. Conclusiones

El analisis de la implementacion del programa PMTO en 2023 demuestra huevamente
su efectividad para desarrollar habilidades de crianza positiva en cuidadores y prevenir
conductas problematicas en NNA. En este caso, se llevaron a cabo dos ciclos de in-
tervencion en tres contextos distintos: centros de salud familiar (CESFAM), escuelas de
futbol y una escuela, alcanzando un total de 151 familias. La participacion de éstas en el
programa fue destacable, con una asistencia promedio de 71.9 %, lo que es muy favora-
ble considerando que la dosis minima de intervencion sugerida es 70 %. Por lo demas, la
tasa de retencion de los cuidadores participantes también fue sobresaliente, en tanto el
77.5% de los participantes que comenzaron el programa lo terminaron adecuadamente.

En cuanto a los resultados de la intervencion, los andlisis pre-post revelan resultados
significativos y en la direccion deseada en todas las escalas originales del programa. En
especifico, las subescalas que mas mejoraron fueron disciplina negativa, la cual dismi-
nuyo un 14.4 %, junto a los subescalas de problemas de conducta internalizados y ex-
ternalizados, que disminuyeron, en promedio, un 13% Yy 9 % respectivamente. Sumado a
lo anterior, destaca que un 41% de los cuidadores deja de pensar que su hijo/a nece-
sita ayuda profesional tras la intervencion, dando cuenta de la efectividad de la misma
para entregar herramientas que permitan gestionar de mejor manera los problemas con-
ductuales en la crianza. Todo estos resultados muestran, ademas, mucha robustez, en
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tanto el programa mantiene sus efectos incluso después de controlar por una serie de
variables sociodemograficas.

De todos modos, los analisis de ANOVA de medidas repetidas muestran que hay dos va-
riables que interactuan significativamente con los resultados: por un lado, la asistencia,
lo cual refuerza la importancia de las estrategias de rescate y adherencia a la interven-
cion. Por otro lado, el contexto de intervencion tambien mostro ser relevante, en tanto los
CESFAM muestran de manera consistente un mayor logro de los resultados de la inter-
vencion, particularmente en términos del de monitoreo parental, el desarrollo de nuevas
habilidades y la disminucion de problemas de conducta internalizadas. Este contexto fue
también el mas satisfecho con la intervencion, indicando que el entorno de salud comu-
nitaria podria ofrecer un espacio especialmente adecuado para maximizar los beneficios
de esta intervencion.

Respecto de la nueva incorporacion al programa, la escala de Estrés Parental, los resul-
tados son mixtos y no significativos. Esto tiene sentido al considerar que no es parte de
los mecanismos causales del programa vy, por ende, observar una modificacion favora-
ble en estos parametros exigiria hacer algunas adaptaciones al mismo, o bien realizar
mediciones a largo plazo, pues quizas el estrés parental demora mas tiempo en verse
disminuido como consecuencia del fortalecimiento de practicas parentales.

Finalmente, la satisfaccion con el programa fue muy alta en general, con valoraciones fa-
vorables hacia los contenidos, el equipo humano y los materiales proporcionados, siendo
este un aspecto transversal en todos los perfiles de cuidadores. Por su parte, las pregun-
tas abiertas refuerzan la percepcion favorable sobre los resultados de la intervencion. En
especifico, declaran mejores conductas en sus NNA relacionadas a la obediencia, la re-
duccion de conflictos, la comunicacion y expresion de emociones, entre otros aspectos.

En términos de las recomendaciones para optimizar el programa, destacan las sugeren-
cias en torno a la adaptacion de los contenidos y materiales a los distintos grupos eta-
rios de los NNA. Conjugando esto con la satisfaccion de los cuidadores segun la edad
de sus hijos/as, se puede concluir que los cuidadores perciben que el programa esta
mejor adaptado para ninos/as mas pequenos, de modo que se podrian considerar algu-
nos ajustes para el perfil de preadolescentes. En cuanto a las sugerencias para facilitar
la asistencia, se menciona mayor flexibilidad y opciones horarias, asi como la posibilidad
de recuperar sesiones en caso de inasistencia.

En conclusion, el programa PMTO demostro una vez mas ser una intervencion eficaz y
bien valorada, con un impacto positivo en el fortalecimiento de habilidades parentales y
en la mejora de la dinamica familiar desde un enfoque preventivo. En general, se observa
un alto grado de compromiso y aprecio por el programa, reflejado en las altas tasas de
asistenciay retencion. Por su parte, la hueva incorporacion de la escala de Estrés Parental
no logré capturar efectos significativos en esta dimension, lo que invita a repensar en
estrategias para generarlos, dado el caracter estratégico de esta escala.
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Fundacion San Carlos de Maipo

8.1. Libro de cédigos

Cuadro 33: Reactivos del cuestionario por escala e instrumento

Variable Reactivo Escala Instrumento
sit_laboral ¢Cual de las siguientes frases define mejor su situacion - -
laboral actual?
apql Tiene conversaciones agradables con su nino(a) Involucramiento Parental Alabama Parenting Question-
naire (Frick, 1991)
apgz Apoya a su nifo(a) en las actividades que le gustan (por  Involucramiento Parental Alabama Parenting Question-
ejemplo: lo acompana a estas actividades, le pregunta naire (Frick, 1991)
por ellas)
apa3 Juega o hace otras cosas divertidas con su nino(a) Involucramiento Parental Alabama Parenting Question-
naire (Frick, 1991)
apg4 Le pregunta a su nifo(a) sobre como le ha ido en las  Involucramiento Parental Alabama Parenting Question-
actividades del colegio naire (Frick, 1991)
apags Apoya a su nifo(a) con sus tareas u otras actividades  Involucramiento Parental Alabama Parenting Question-
del colegio naire (Frick, 1991)
apq6 Le pregunta a su nino(a) qué va a hacer durante eldia  Involucramiento Parental Alabama Parenting Question-
naire (Frick, 1991)
apq7 Habla con su nifo(a) sobre sus amigos Involucramiento Parental Alabama Parenting Question-
naire (Frick, 1991)
apq8 Su nino(a) colabora o participa en las decisiones fami-  Involucramiento Parental Alabama Parenting Question-
liares naire (Frick, 1991)
me1 Le pregunta a su nino(a) con qué amigos se relaciona  Monitoreo y Supervision Martinez y Eddy, 2015
(se reune, chatea, comparte en redes sociales)
me2 Le pregunta a su nino(a) si ha conversado o chateado  Monitoreo y Supervision Martinez y Eddy, 2015

con personas extrafas (que no conoce), sean esto de
su edad o adultos

me3 Le pregunta a su nino(a) si cumple con sus rutinas dia- ~ Monitoreo y Supervision Martinez y Eddy, 2015
rias (por ejemplo: quehaceres en casa y escolares)
me4 Le ensena a su nifo(a) paso a paso y de forma amiga-  Desarrollo de Nuevas Habilida- ~ Martinez y Eddy, 2015

ble como hacer las cosas antes de pedirselas (ejemplo:  des (Direccion)
le muestra los pasos necesarios para lavar los platos)
mes5 Le dice a su nino(a) con anticipacion como quiere que  Desarrollo de Nuevas Habilida- ~ Martinez y Eddy, 2015
se comporte de acuerdo a la situacion (ejemplo: antes  des (Direccion)
de salir al parque le pide que se mantenga cerca de
usted)
me6 Le dice a su nino(a) de forma tranquila y amigable en  Desarrollo de Nuevas Habilida- ~ Martinez y Eddy, 2015
queé se equivoco o que le falto por hacer (ejemplo: "pa-  des (Direccion)
rece que faltan los vasos en la mesa, por favor pon los
vasos en la mesa")

me7 Le grita 0 amenaza a su nino(a) cuando Lo reta Disciplina (negativa) Martinez y Eddy, 2015

me8 Se enoja mucho y pierde el control cuando esta disci-  Disciplina (negativa) Martinez y Eddy, 2015
plinando a su nino(a)

meg Ignora a proposito la mala conducta de su nifo(a) Disciplina (negativa) Martinez y Eddy, 2015

me10 Le deja de hablar a su nifo(a) como castigo despues  Disciplina (negativa) Martinez y Eddy, 2015
que se ha portado mal (por ejemplo: le hace la ley del
hielo)

me11 Aclaro junto con mi nifo(a) el problema que queremos  Solucion de Problemas Martinez y Eddy, 2015
resolver, es decir, identificamos en qué consiste el pro-
blema

me12 Escucho las opiniones de mi nino(a) sobre el problema  Solucion de Problemas Martinez y Eddy, 2015
y sus posibles soluciones

me13 Trato de entender el problema poniéndome enellugar ~ Solucion de Problemas Martinez y Eddy, 2015
de mi nino(a)

me14 Expreso tranquilamente mis emociones y pensamien-  Solucion de Problemas Martinez y Eddy, 2015
tos sobre el problema

me1s5 Nos reunimos para conversar sobre las soluciones al ~ Solucion de Problemas Martinez y Eddy, 2015
problema

Continua en la siguiente pagina
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me16 Analizamos juntos las ventajas y desventajas de las  Solucion de Problemas Martinez y Eddy, 2015
distintas soluciones posibles
me17 Elegimos juntos una solucion al problema Solucion de Problemas Martinez y Eddy, 2015
me18 Ponemos en practica la solucion elegida Solucion de Problemas Martinez y Eddy, 2015
me19 Revisamos juntos si la solucion acordada esta funcio-  Solucion de Problemas Martinez y Eddy, 2015
nando o necesita cambios
psci Se siente triste, infeliz Problemas de conducta inter-  Pediatric Symptom Checklist
nalizados (Jellinek & Murphy, 1986)
psc2 Se siente pesimista, piensa que las cosas son dificiles  Problemas de conducta inter-  Pediatric Symptom Checklist
y le van a salir mal nalizados (Jellinek & Murphy, 1986)
psc3 Se critica a si mismo(a) Problemas de conducta inter-  Pediatric Symptom Checklist
nalizados (Jellinek & Murphy, 1086)
psc4 Se preocupa mucho Problemas de conducta inter-  Pediatric Symptom Checklist
nalizados (Jellinek & Murphy, 1986)
pschs Parece divertirse menos que antes Problemas de conducta inter-  Pediatric Symptom Checklist
nalizados (Jellinek & Murphy, 1986)
psc6 Es inquieto(a), incapaz de sentarse tranquilo(a) Problemas de conducta aten-  Pediatric Symptom Checklist
cionales (Jellinek & Murphy, 1086)
psc7 Se distrae facilmente Problemas de conducta aten-  Pediatric Symptom Checklist
cionales (Jellinek & Murphy, 1986)
psc8 Tiene problemas para concentrarse Problemas de conducta aten-  Pediatric Symptom Checklist
cionales (Jellinek & Murphy, 1986)
psc9 Tiene demasiada energia. Es como si no pudiera parar ~ Problemas de conducta aten-  Pediatric Symptom Checklist
cionales (Jellinek & Murphy, 1086)
pPSCc10 Pelea con otros nifios(as) Problemas de conducta exter-  Pediatric Symptom Checklist
nalizados (Jellinek & Murphy, 1986)
pscii Desobedece las reglas Problemas de conducta exter-  Pediatric Symptom Checklist
nalizados (Jellinek & Murphy, 1986)
psci12 Le cuesta entender los sentimientos de otros Problemas de conducta exter-  Pediatric Symptom Checklist
nalizados (Jellinek & Murphy, 1086)
psc13 Molesta o se burla de otros Problemas de conducta exter-  Pediatric Symptom Checklist
nalizados (Jellinek & Murphy, 1986)
psciq Culpa a otros por sus problemas Problemas de conducta exter-  Pediatric Symptom Checklist
nalizados (Jellinek & Murphy, 1986)
pscis Se niega a compartir Problemas de conducta exter-  Pediatric Symptom Checklist
nalizados (Jellinek & Murphy, 1086)
psc16 Dadas sus respuestas anteriores, ;piensa que su ni- Problemas de conducta de Pediatric Symptom Checklist
no(a) necesita ayuda profesional? NNA - impacto (Jellinek & Murphy, 1986)
pssi Me siento feliz en mi papel como padre/madre Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pss2 No hay nada o casi nada que no haria por mi hijo/a si  Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
fuera necesario etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pss3 Atender a mi hijo/a a veces me quita mas tiempo y  Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
energia de la que tengo etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pss4 A veces me preocupa el hecho de si estoy haciendo lo  Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
suficiente por mi hijo/a etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pss5 Me siento muy cercano/a a mi hijo/a Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pss6 Disfruto pasando tiempo con mi hijo/a Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pss7 Mi hijo/a es una fuente importante de afecto para mi Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pss8 Tener un hijo/a me da una vision mas certera y opti-  Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
mista para el futuro etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pPSsQ La mayor fuente de estrés en mi vida es mi hijo/a Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &

etal, 2007 adaptado de Barry &
Jones 95)

Jones, 1995)

Continua en la siguiente pagina
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psSs10 Tener un hijo/a deja poco tiempo y flexibilidad en mi  Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
vida etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pssi1 Tener un hijo ha supuesto una carga financiera Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pss12 Me resulta dificil equilibrar diferentes responsabilida-  Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
des debido a mi hijo/a etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pssi13 El comportamiento de mi hijo/a a menudo me resulta  Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
incomodo o estresante etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pssi4 Situviera que hacerlo de nuevo, podria decidirnotener  Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
un hijo/a etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pssi5 Me siento abrumado/a por la responsabilidad de ser  Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
padre/madre etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pss16 Me siento satisfecho/a como padre/madre Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
pssi7 Disfruto de mi hijo/a Parental Stress Scale (Orozno  Parenting Stress Scale (Berry &
etal, 2007 adaptado de Barry &  Jones, 1995)
Jones 95)
sat1 En una escala de 1 a 5, donde 1 es que "no le gustd - Elaboracion propia
nadaz 5 es que "le gustd mucho’, scual es la opcion que
mejor representa su opinion sobre la modalidad virtual
(zoom) del programa en el que participo?
sat2 Respecto a su participacion en PMTO, si las sesiones - Elaboracion propia
hubiesen sido presenciales, cree que su asistencia a
las sesiones hubiese sido:
sat3 En una escala de 1 a 5, donde 1 es "'muy malaz 5 es - Elaboracion propia
"muy buena’, ;qué nota le pondria a la calidad de su
conexion a Internet durante las sesiones en Zoom?
sat4 En general, el Programa me parecio util - Elaboracion propia
sats Estoy usando las técnicas y habilidades aprendidasen - Elaboracion propia
el programa
sat6 Me gusto recibir informacion en un espacio grupal - Elaboracion propia
sat7 He notado cambios positivos en elcomportamientode - Elaboracion propia
mi nino(a) desde el inicio del programa (Escala: Nada,
Casi Nada, A veces, Casi siempre, Siempre)
sat8 Por favor denos ejemplos de los cambios positivos en - Elaboracion propia
el comportamiento de su nifo(a). Si no observo cam-
bios, por favor escriba "Ninguno”.
satg Las profesionales fueron comprensivas y se ajustaron - Elaboracion propia
a mi familia
sat10 Basandome en mi experiencia con este programa, en - Elaboracion propia
el futuro participaria en otros grupos de habilidades
parentales
sat11 Buenas instrucciones - Elaboracion propia
sat12 Motivar conductas positivas (Sistema de fichas y tabla - Elaboracion propia
de incentivos)
sat13 Poner limites para desalentar conductas negativas - Elaboracion propia
(Pausa segura, péerdida de privilegio)
sat14 Monitorear las actividades de los nifos y su seguridad - Elaboracion propia
sati5 Comunicacion con los nifnos - Elaboracion propia
sat16 Identificar y regular emociones - Elaboracion propia
sat17 Resolver problemas en familia - Elaboracion propia
sat18 Manual para madres, padres y cuidadores - Elaboracion propia
sat19 Practica para la casa - Elaboracion propia
sat20 Llamadas a mitad de semana - Elaboracion propia
sat21 ¢Como calificaria la habilidad de ensenar por parte de - Elaboracion propia
las profesionales del programa?
sat22 ¢Recomendaria este programa a otros padres, madres - Elaboracion propia

y cuidadores de ninos(as)?

Continua en la siguiente pagina
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sat23 ¢Quée nos recomendaria para que este programa fue- - Elaboracion propia
se mas util para madres, padres y cuidadores de ni-
nos(as)?
satz4 ¢Qué nos recomendaria para facilitar la asistenciaalas - Elaboracion propia

sesiones del programa (ej. horario, modalidad, otros)?

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023.
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8.2. Analisis de Invarianza

(En pagina siguiente)
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8.3. Confiabilidad escalas

Cuadro 35 Confiabilidad de escalas invariantes
o de Cronbach

Involucramiento Parental 0.74
Monitoreo y Supervision 0.81
Nuevas habilidades 0.56
Disciplina negativa 0.56
Solucion de problemas 0.89
Problemas internalizantes 0.68
Problemas atencionales 0.75
Problemas externalizantes 0.76
Gratificacion parental 0.68
Estrés parental 0.83

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO - FU 2023
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8.4. Descriptivos y normalidad

= Descriptivos y normalidad escalas T1

Cuadro 36: Estadisticos descriptivos subescalas instrumento pre-post T1
Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK
Involucramiento parental 135 2489 346 -060 296 0.00 0.03

Monitoreo y Supervision 135 1314 265 -154 466 000 0.00

Desarrollo de Nuevas 135 1244 219 -064 265 000 0.01
Habilidades
Disciplina Negativa 135 831 246 057 332 001 0.03

Solucion de Problemas 135 2478 409 -055 231 000 0.01

Problemas de Conducta 135 6.79 175 038 273 004 016
Internalizados

Problemas de Conducta 135 632 176 -023 228 079 0.03
Atencionales

Problemas de Conducta 135 0941 242 075 300 0.00 0.01
Externalizados

PSC. Piensa que su hijo 134 057 050 -030 109 100
necesita ayuda
profesional

Gratificacion parental 104 17901 224 -098 326 0.00 0.00

Estrés parental 104 1339 459 027 277 007 046

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normalidad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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= Descriptivos y normalidad escalas T2

Cuadro 37: Estadisticos descriptivos subescalas instrumento pre-post T2
Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK
Involucramiento parental 117 2561 310 -060 324 0.00 0.03

Monitoreo y Supervision 117 1356 225 -229 882 000 0.00

Desarrollo de Nuevas 117 1301 182 -064 266 000 0.02
Habilidades
Disciplina Negativa 117 714 204 034 239 001 0.08

Solucion de Problemas 117 2561 398 -095 338 000 0.00

Problemas de Conducta 117 589 154 043 231 000 0.02
Internalizados

Problemas de Conducta 117 595 168 0.11 242 094 025
Atencionales

Problemas de Conducta 117 864 217 1.03 417 0.00 0.00
Externalizados

PSC: Piensa que su hijo 117 038 049 047 123 079
necesita ayuda
profesional

Gratificacion parental 01 1795 249 -231 1214 0.00 0.00

Estrés parental 01 1342 492 017 204 002 0.01

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normalidad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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= Descriptivos y normalidad reactivos T1y t2

Cuadro 38: Reactivos APQ T1

Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK
apql 138 430 079 -066 222 000 000
apg_2 138 449 079 -136 387 000 0.00
apq3 139 371 088 001 213 091 001
apa4 138 486 042 -318 1259 0.00 0.00
apgs 139 462 070 -166 463 0.00 0.00
apqb 138 417 099 -089 299 0.00 0.00
apq7 138 455 073 -138 374 000 0.00
apgs 139 355 093 003 258 002 057

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normalidad.

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023

Cuadro 39; Reactivos APQ T2

Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK
apq1 121 438 069 -065 230 006 000
apg2 121 450 072 -119 346 000 0.00
apq3 120 398 077 004 169 100 0.00
apqg4 120 489 038 -373 16.62 000 0.0
apgs 120 470 062 -188 518 0.00 0.00
apgb 120 433 089 -170 635 000 0.00
apq7 120 467 065 -191 584 000 0.00
apqgs 120 377 001 -038 297 000 0.20

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normalidad.

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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Cuadro 40: Reactivos Martinez y Eddy T1
Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK

me1 137 451 090 -191 612 000 0.00
me2 137 432 115 -164 462 0.00 0.00
me3 137  4.29 111  -161 484 000 0.00
me4 137 412 0092 -064 258 000 0.01
mes 137 432 098 -123 343 000 0.00
me6 137 398 086 -017 182 0.08 0.00
me7 137 266 087 010 342 059 044
me8 137/ 2h4 099 024 289 029 050
meQ 137 155 089 143 417 0.00 0.00
me10 137 154 080 119 313 0.00 0.00
mei1 137 420 085 -076 271 0.00 0.01
me12 137 442 071 -080 235 002 0.00
mei13 137 409 094 -093 378 0.00 0.00
mei14 137 382 086 -013 218 070 0.01
mei5 137 411 101 -0Q90 301 000 0.00
me16 137 301 113 -0.88 302 0.00 0.00
me17 137 388 008 -043 233 001 002
me18 137 407 091 -067 280 0.00 001
me19 137 379 113 -060 252 001 001

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normali-
dad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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Cuadro 41: Reactivos Martinez y Eddy T2
Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK

me1 120 453 094 -230 800 000 0.00
mez2 120 453 093 -234 833 000 0.00
me3 120 454 074 -187 710 0.00 0.00
me4 120 428 089 -129 470 000 0.00
mes 120 452 081 -168 550 000 0.00
me6 120 424 077 -055 227 001 001
me7 120 223 082 020 290 001 0.65
me8 120 210 085 013 202 001 0.00
megQ 120 137 061 143 393 0.00 0.00
me10 120 147 079 166 550 0.00 0.00
mei1 120 427 085 -103 382 000 0.00
me12 120 444 079 -158 582 0.00 0.00
me13 120 422 074 -036 192 093 0.00
mei14 119 399 084 -042 245 0.06 0.06
meis5 119 431 079 -071 230 0.00 0.00
me16 119 417 089 -099 370 0.00 0.00
mei7 119 421 091 -104 356 000 0.00
me18 119 419 082 -084 367 000 0.00
me19 119 408 094 -096 363 0.00 0.00

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normalidad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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Cuadro 42: Reactivos PSC T1
Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK

pscl 136 165 060 031 233 0.01 0.04
psc2 136 185 062 011 252 077 038
psSc3 136 184 065 016 234 081 0.08
psc4 136 211 070 -015 208 100 0.00
psch 136 144 058 091 284 0.00 0.00
psc6 136 197 070 004 206 100 0.00
psc7 136 226 069 -038 213 070 0.00
psc8 136 207 070 -010 208 100 0.00
pPSCc9 136 210 074 -017 184 100 0.00
pPSC10 136 143 057 087 274 0.00 0.00
pscill 135 194 058 000 294 100 0.99
psci12 135 156 064 072 250 000 0.00
pPSC13 135 139 057 117 338 0.00 0.00
psci4 135 168 064 040 230 0.05 0.02
psci15 135 141 052 069 216 0.00 0.00
pPsSc16 134 057 050 -030 109 100

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normalidad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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Cuadro 43: Reactivos PSC T2
Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK

psci 118 147 053 047 194 000 0.00
psc2 118 157 051 -0.08 146 000 0.00
psSc3 118 161 060 041 232 000 0.03
psc4 118 192 060 003 275 100 003
pscs 118 125 049 182 550 000 0.00
pscB 17 186 073 021 191 097 0.00
psc7 117 218 062 -014 246 096 0.30
psc8 118 192 070 012 206 100 0.00
pPsc9 17 219 076 -033 179 099 0.00
pPSc10 118 136 055 117 338 000 0.00
pscil 118 177 055 -0.09 274 0.04 0.85
psci12 118 143 055 074 244 000 001
pPSci13 118 124 043 124 253 000 0.00
psci4 118 157 067 077 246 001 0.00
psci5 118 125 046 140 364 000 0.00

pPSc16 117 038 049 047 123 079

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normali-
dad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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Cuadro 44: Reactivos PSS T1
Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK

pss1 105 439 081 -113 343 0.00 0.00
pPSS2 105 448 103 -213 673 0.00 0.00
PSS3 105 281 125 -005 173 002 0.00
pPSs4 105 362 120 -069 252 001 002
pPSs5 105 448 076 -170 661 0.00 0.00
pPss6 105 468 058 -161 453 000 0.00
PSS/ 105 483 045 -265 943 0.00 0.00
pPss8 105 445 078 -109 290 0.00 0.00
PSS9 105 196 108 113 365 0.00 0.00
PSS10 105 219 105 062 261 0.00 0.04
pss11 105 249 116 039 222 0.05 002
pss12 104 211 096 05K1 230 015 0.02
PSS13 104 253 114 009 173 000 0.00
pPSs14 104 148 078 157 472 0.00 0.00
pPss15 104 184 103 112 348 0.00 0.00
pPSs16 104 427 086 -100 322 000 0.00
pssi17 105 480 047 -230 763 000 0.00

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normalidad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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Cuadro 45 Reactivos PSS T2
Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK

pss1 91 434 092 -184 679 0.00 0.00
pSSs2 91 432 124 -186 516 0.00 0.00
PSS3 91 265 131 031 190 014 0.00
pSss4 91 384 101 -089 346 000 001
pSs5 91 459 073 -283 1365 0.00 0.00
pPss6 91 473 060 -328 1825 0.00 0.00
PSS/ 01 475 069 -386 19091 0.00 0.00
pss8 91 447 095 -209 723 0.00 0.00
PSS9 91 1098 113 108 340 0.00 0.00
PSS10 g1 226 111 053 229 000 003
pssil 01 256 119 0.15 1.84 0.01 0.00
pss12 01 214 1.00 053 254 0.00 0.08
PSS13 91 222 115 070 262 000 0.03
pss14 o1 144 078 206 766 000 0.00
pssi5 91 182 095 106 356 0.00 0.00

PSS16 91 423 098 -133 439 0.00 0.00
psSs17 91 478 066 -432 2396 0.00 0.00

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normali-
dad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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Cuadro 46: Reactivos Satisfaccion T2
Reactivo N Media SD Asim. Curt. pSW pSK

sat1 116 448 074 -195 813 0.00 0.00
sat2 16 168 072 055 210 012 0.00
sat3 116 435 078 -114 390 0.00 0.00
sat4 114 475 055 -337 2066 0.00 0.00
sats 115 450 065 -115 396 0.00 0.00
sat6 115 461 059 -121 345 0.00 0.00
sat7 115 428 073 -062 257 0.00 0.03
satg 115 477 062 -420 2436 0.00 0.00
sat10 115 472 051 -159 461 0.00 0.00
sat11 113 479 043 -174 488 000 0.00
sat12 112 460 069 -209 875 0.00 0.00
sat13 112 443 079 -157 588 0.00 0.00
sat14 112 467 061 -262 1372 0.00 0.00
sat1s5 112 478 056 -362 2052 0.00 0.00
sat16 112 472 057 -310 1759 0.00 0.00
sat17 112 463 069 -239 1041 0.00 0.00
sat18 112 466 065 -267 1267 0.00 0.00
sat19 112 463 062 -239 1241 0.00 0.00
sat20 112 466 065 -248 1127 0.00 0.00
sat21 112 489 031 -254 745 0.00 0.00
sat22 112 497 016 -586 3536 0.00 0.00

Se despliegan valores p correspondientes a Test Shapiro Wilk y Sktest para medir normalidad.
Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta cuidadores PMTO 2023
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A continuacion, se presentan los graficos de densidad de kernell, una forma visual de verificar la normalidad univariada de los datos.

» Escalas invariantes y su distribucion T1
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Kdensity psc_exter T1 (N = 135)
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= Escalas invariantes y su distribucion T2
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o) o~
&
o~ w |
2924 2
B - B
c (=<0
Q I3
[ [a]
w
0 <
8
o o
T T T T T T T
4 6 8 10 12 5 10 15 20
psc_inter psc_exter
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.5148 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.7539
Kdensity psc_aten T2 (N = 117) Kdensity brwrds T2 (N = 91)
4 &
o~
o~
wn
2 f=ae
2 2
o) j<3
o [a
wn
34
(=l (=l |
T T T T T T T T T
2 4 8 10 5 10 15 20
brwrds

6
psc_aten

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.5148 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.8120

Kdensity stress T2 (N = 91)

o
B 10 15 20 25
stress

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 1.7954

Pagina 60 de 81



fundacién Area de Estudios
SanCarlos

de Maipo Fundacion San Carlos de Maipo

= Reactivos APQy su distribucion T1y T2

Kdensity apg1 T1 (N = 138) Kdensity apg2 T1 (N = 138)
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kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2487 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1417
Kdensity apg5 T1 (N = 139) Kdensity apq6 T1 (N = 138)
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Apoya a su nifio(a) con sus tareas u otras actividades del colegio Le pregunta a su nifio(a) qué va a hacer durante el dia
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2334 kemnel = epanechnikov, bandwidth = 0.3312
Kdensity apq7 T1 (N = 138) Kdensity apg8 T1 (N = 139)
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Habla con su nifio(a) sobre sus amigos Su nifio(a) colabora o participa en las decisiones familiares

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2438 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2487
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Kdensity apg1 T2 (N = 121) Kdensity apg2 T2 (N = 121)
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Tiene conversaciones agradables con su nifio(a) Apoya asu nifio(a) en Ias actividades que Ie gustan (por ejemplo lo acompana a

Kernel density estimate

Kernel density estimate
Normal density

Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2367 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2484

Kdensity apg3 T2 (N = 120) Kdensity apg4 T2 (N = 120)
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Juega o hace otras cosas divertidas con su nifio(a) Le pregunta asu nlno(a) sobre como Ie ha ido en las actlwdades del coleglo

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2667 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1328

Kdensity apg5 T2 (N = 120) Kdensity apg6 T2 (N = 120)
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Apoya asu nlno(a) con sus tareas u otras acllwdades del coleglo Le pregunta a su nifio(a) qué va a hacer durante el dia
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2129 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561
Kdensity apq7 T2 (N = 120) Kdensity apg8 T2 (N = 120)
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Habla oon su nifio(a) sobre sus amigos Su nifio(a) colabora o participa en las decisiones familiares

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 02254 kemel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561
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= Reactivos Martinez y Eddy y su distribucion T1y T2

Kdensity me1 T1 (N = 137) Kdensity me2 T1 (N = 137)

Density
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Density
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1 L f L L

1 2 3
Le pregunta a su nifio(a) si ha conversado o chateado con personas extraiias (que

Le pregunta a su nifio(a) con qué amigos se relaciona (se reune, chatea, comparte

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0. 2494 kemel = epanechnikov, bandwidth = 0. 2494

Kdensity me3 T1 (N = 137) Kdensity me4 T1 (N = 137)
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Le ensena a su nifo(a) paso a paso y de forma amigable como hacer las cosas ante

Density
2 4 6 8
L L L L
o4
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o4
Density
0 A 2 13
L L L f

Le pregunta a su nifio(a) si cumple con sus rutinas diarias (por ejemplo: quehace

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2494 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.3082

Kdensity me5 T1 (N = 137) Kdensity me6 T1 (N = 137)

0

Density
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Le dice a su nifio(a) de forma tranquila y amigable en qué se equivocd o que le f

Le dice a su nifio(a) con anticipacién cémo quiere que se comporte de acuerdo a |

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2494 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2898

Kdensity me7 T1 (N = 137) Kdensity me8 T1 (N = 137)
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Le grita 0 amenaza a su nifio(a) cuando lo reta Se enoja mucho y pierde el control cuando esta disciplinando a su nifio(a)

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2494 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2434
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Kdensity me9 T1 (N = 137)
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Ignora a propésito la mala conducta de su nifio(a)
Kernel density estimate
Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2494
Kdensity me11 T1 (N = 137)
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Aclaro junto con mi nifio(a) el problema que queremos resolver, es decir, identif
Kernel density estimate
Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2494
Kdensity me13 T1 (N = 137)
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Kdensity me10 T1 (N = 137)
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Trato de entender el problema poniéndome en el lugar de mi nifio(a)
Kernel density estimate
Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.3146
Kdensity me15 T1 (N = 137)
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Le deja de hablar a su nifio(a) como castigo después que se ha portado mal (por e
Kernel density estimate
Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2494
Kdensity me12 T1 (N = 137)
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Escucho las opiniones de mi nifio(a) sobre el problema y sus posibles soluciones
Kernel density estimate
Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2401
Kdensity me14 T1 (N = 137)
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Expreso tranquilamente mis emociones y pensamientos sobre el problema
Kernel density estimate
Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2494
Kdensity me16 T1 (N = 137)
<

T
1 2

Nos reunimos para conversar sobre las soluciones al problema
Kernel density estimate

Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0 3406

T T T T
5} 1 2 3 4 5
Analizamos juntos las ventajas y desventajas de las distintas soluciones posible

Kernel density estimate
Normal density

kemnel = epanechnikov, bandwidth = 0.3794
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Kdensity me17 T1 (N = 137) Kdensity me18 T1 (N = 137)
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Elegimos juntos una solucién al problema Ponemos en préactica la solucion elegida

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.3291 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.3070

Kdensity me19 T1 (N = 137)

o
T T T T T

1 2 3 4 5
Revisamos juntos si la solucion acordada estd funcionando o necesita cambios

Kernel density estimate
Normal density

kemnel = epanechnikov, bandwidth = 0.3793
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Kdensity me1 T2 (N = 120)
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Density
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Le pregunta a su nifio(a) con qué amigos se relaciona (se retine, chatea, comparte

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561

Kdensity me3 T2 (N = 120)

Kdensity me2 T2 (N = 120)

o -

Density
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Le pregunta a su nifio(a) si ha conversado o chateado con personas extraiias (que

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561

Kdensity me4 T2 (N = 120)
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1 2 3
Le pregunta a su nifio(a) si cumple con sus rutinas diarias (por ejemplo: quehace

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561

Kdensity me5 T2 (N = 120)

Le ensena a su nifio(a) paso a paso y de forma amigable cdmo hacer las cosas ante

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561

Kdensity me6 T2 (N = 120)
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Density
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Le dice a su nifio(a) con anticipacion como quiere que se comporte de acuerdo a |

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561

Kdensity me7 T2 (N = 120)

T T T T
2 3
Le grita 0 amenaza a su nifio(a) cuando lo reta

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561

3
Le dice a su nifio(a) de forma tranquila y amigable en qué se equivoco o que le f

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561

Kdensity me8 T2 (N = 120)

0

Density
A 2 i3] 4
L f L )
~ 4
w4
~

o1

Se enoja mucho y pierde el control cuando estéa disciplinando a su nifio(a)

Kernel density estimate
Normal density

kemel = epanechnikov, bandwidth = 0.2950
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Kdensity me9 T2 (N = 120)

Kdensity me10 T2 (N = 120)
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Ignora a propésito la mala conducta de su nifio(a) Le deja de hablar a su nifio(a) como castigo después que se ha portado mal (por e
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2097 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561
Kdensity me11 T2 (N = 120) Kdensity me12 T2 (N = 120)
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Aclaro junto con mi nifio(a) el problema que queremos resolver, es decir, identif Escucho las opiniones de mi nifio(a) sobre el problema y sus posibles soluciones
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2561
Kdensity me13 T2 (N = 120) Kdensity me14 T2 (N = 119)
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Trato de entender el problema poniéndome en el lugar de mi nifio(a) Expreso tranquilamente mis emociones y pensamientos sobre el problema
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2541 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2902
Kdensity me15 T2 (N = 119) Kdensity me16 T2 (N = 119)
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Analizamos juntos las ventajas y desventajas de las distintas soluciones posible

2
Nos reunimos para conversar sobre las soluciones al problema

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0 2565

Kernel density estimate
Normal density

kemnel = epanechnikov, bandwidth = 0. 2565
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Kdensity me17 T2 (N = 119) Kdensity me18 T2 (N = 119)
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Ponemos en préactica la solucion elegida

2 3
Elegimos juntos una solucién al problema
Kernel density estimate

Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2565

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2565

Kdensity me19 T2 (N = 119)
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s 4
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Revisamos juntos si la solucion acordada estd funcionando o necesita cambios

Kernel density estimate
Normal density

kemnel = epanechnikov, bandwidth = 0.2565
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= Reactivos PSC y su distribucion T1y T2

Kdensity psc1 T1 (N = 136) Kdensity psc2 T1 (N = 136)
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Se siente triste, infeliz Se siente pesimista, piensa que las cosas son dificiles y le van a salir mal
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2025 kemel = epanechnikov, bandwidth = 0. 2086
Kdensity psc3 T1 (N = 136) Kdensity psc4 T1 (N = 136)
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Se critica a si mismo(a) Se preocupa mucho
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2179 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2344
Kdensity psc5 T1 (N = 136) Kdensity psc6 T1 (N = 136)
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1 1.5 2 2.5 3 1 2 3
Parece divertirse menos que antes Es inquieto(a), incapaz de sentarse tranquilo(a)
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1957 kemnel = epanechnikov, bandwidth = 0.2354
Kdensity psc7 T1 (N = 136) Kdensity psc8 T1 (N = 136)
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Se distrae faciimente Tiene problemas para concentrarse

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2320 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2343
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Kdensity psc10 T1 (N = 136)

Kdensity psc9 T1 (N = 136)
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Tiene demasiada energia. Es como si no pudiera parar Pelea con otros nifios(as)
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2498 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1910
Kdensity psc11 T1 (N = 135) Kdensity psc12 T1 (N = 135)
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Desobedece las reglas Le cuesta entender los sentimientos de otros
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1967 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2168
Kdensity psc13 T1 (N = 135) Kdensity psc14 T1 (N = 135)
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Molesta o se burla de otros Culpa a otros por sus problemas
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1933 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2168
Kdensity psc15 T1 (N = 135) Kdensity psc16 T1 (N = 134)
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Dadas sus respuestas anteriores, ¢ piensa que su nifio(a) necesita ayuda profesion
Kernel density estimate

Se niega a compartir

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1763

Normal density

kemel = epanechnikov, bandwidth = 0.1677
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Kdensity psc1 T2 (N = 118)

Kdensity psc2 T2 (N = 118)
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Se siente triste, infeliz Se siente pesimista, piensa que las cosas son dificiles y le van a salir mal
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1851 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1783
Kdensity psc3 T2 (N = 118) Kdensity psc4 T2 (N = 118)
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Se critica a si mismo(a) Se preocupa mucho
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2078 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2085
Kdensity psc5 T2 (N = 118) Kdensity psc6 T2 (N = 117)
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Parece divertirse menos que antes Es inquieto(a), incapaz de sentarse tranquilo(a)
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1692 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2535
Kdensity psc7 T2 (N = 117) Kdensity psc8 T2 (N = 118)
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1 15 2 25
Se distrae facilmente

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 02168

Tiene problemas para concentrarse

Kernel density estimate
Normal density

kemel = epanechnikov, bandwidth = 0.2423
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Kdensity psc10 T2 (N = 118)

Kdensity psc9 T2 (N = 117)
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Tiene demasiada energia. Es como si no pudiera parar Pelea con otros nifios(as)
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2574 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1905
Kdensity psc11 T2 (N = 118) Kdensity psc12 T2 (N = 118)
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Desobedece las reglas Le cuesta entender los sentimientos de otros
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1891 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1835
Kdensity psc13 T2 (N = 118) Kdensity psc14 T2 (N = 118)
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Molesta o se burla de otros Culpa a otros por sus problemas
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1481 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2332
Kdensity psc15 T2 (N = 118) Kdensity psc16 T2 (N = 117)
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Se niega a compartir

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1582

kernel =

y 0
Dadas sus respuestas anteriores, ¢ piensa que su nifio(a) necesita ayuda profesion

Kernel density estimate
Normal density

epanechnikov, bandwidth = 0.1697
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= Reactivos PSSy su distribucion T1y T2

Kdensity pss1 T1 (N = 106) Kdensity pss2 T1 (N = 106)
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Me siento feliz en mi papel como padre/madre No hay nada o casi nada que no haria por mi hijo/a si fuera necesario
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 02625 kemel = epanechnikov, bandwidth = 0. 2625
Kdensity pss3 T1 (N = 105) Kdensity pss4 T1 (N = 105)
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Atender ami hijo/a a veces me quita mas tiempo y energia de la que tengo A veces me preocupa el hecho de i estoy haciendo lo suficiente por mi hijo/a
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.4431 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2630
Kdensity pss5 T1 (N = 105) Kdensity pss6 T1 (N = 105)
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Me siento muy oercano/a amu hI]O/a Disfruto pasando tiempo con mi hijo/a
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2630 kemnel = epanechnikov, bandwidth = 0.2058
Kdensity pss7 T1 (N = 105) Kdensity pss8 T1 (N = 105)
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4. 5
Mi huo/a es una fuente |mponante de afecto para mi

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1591

2
Tener un hijo/a me da una visién mas certera y optimista para el futuro

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2630
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Kdensity pss9 T1 (N = 105) Kdensity pss10 T1 (N = 105)
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La mayor fuente de estrés en mi vid es mi hijo/a Tener un hijo/a deja poco tiempo y flexibilidad en mi vida

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2630 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.3718

Kdensity pss11 T1 (N = 105) Kdensity pss12 T1 (N = 104)

Density
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Tener un hijo ha supuesto una carga financiera Me resulta dificil equilibrar diferentes responsabilidades debido a mi hijo/a
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2630 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.3429
Kdensity pss13 T1 (N = 104) Kdensity pss14 T1 (N = 104)
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el comportamiento de mi hijo/a a menudo me resulta incdmodo o estresante Si tuviera que hacerlo de nuevo, podria decidir no tener un hijo/a
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.4053 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2635
Kdensity pss15 T1 (N = 104) Kdensity pss16 T1 (N = 104)
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Me siento abrumadof/a por la responsabilidad de ser padre/madre Me siento satisfecho/a como padre/madre

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0. 2635 kemel = epanechnikov, bandwidth = 0. 2635
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Kdensity pss17 T1 (N = 105)
2

3 BI5) 4 45 5
Disfruto de mi hijo/a

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1661
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Area de Estudios

Fundacion San Carlos de Maipo

Kdensity pss1 T2 (N = 91) Kdensity pss2 T2 (N = 91)
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2 3 4 1 2 3 4
Me siento feliz en mi papel como padre/madre No hay nada o casi nada que no haria por mi hijo/a si fuera necesario

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2707 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2707

Kdensity pss3 T2 (N = 91) Kdensity pss4 T2 (N = 91)
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0

0 2 4 6 1 2 3
Atender a mi hijo/a a veces me quita mas tiempo y energia de la que tengo A veces me preocupa el hecho de i estoy haciendo lo suficiente por mi hijo/a

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.4788 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.3702

Kdensity pss5 T2 (N = 91) Kdensity pss6 T2 (N = 91)
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Me siento muy cercano/a a mu hijo/a Disfruto pasando tiempo con mi hijo/a

1'5;

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2665 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2182

Kdensity pss7 T2 (N = 91) Kdensity pss8 T2 (N = 91)
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2 3 4
Mi hijo/a es una fuente importante de afecto para mi

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 02529

1

3

2
Tener un hijo/a me da una visién mas certera y optimista para el futuro

Normal density

Kernel density estimate

kemel = epanechnikov, bandwidth = 0.2707
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Area de Estudios

Fundacion San Carlos de Maipo

Kdensity pss9 T2 (N = 91) Kdensity pss10 T2 (N = 91)
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La mayor fuente de estrés en mi vid es mi hijo/a Tener un hijo/a deja poco tiempo y flexibilidad en mi vida
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.4108 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.4067
Kdensity pss11 T2 (N = 91) Kdensity pss12 T2 (N = 91)
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Tener un hijo ha supuesto una carga financiera Me resulta dificil equilibrar diferentes responsabilidades debido a mi hijo/a
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.4361 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.3634
Kdensity pss13 T2 (N = 91) Kdensity pss14 T2 (N = 91)
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el comportamiento de mi hijo/a a menudo me resulta incdmodo o estresante Si tuviera que hacerlo de nuevo, podria decidir no tener un hijo/a
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.4209 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2707
Kdensity pss15 T2 (N = 91) Kdensity pss16 T2 (N = 91)
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2 3
Me siento satisfecho/a como padre/madre

2 3 4
Me siento abrumadof/a por la responsabilidad de ser padre/madre
Kernel density estimate

Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2707 kemel = epanechnikov, bandwidth = 0.2707
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Fundacion San Carlos de Maipo

fundacién ge?

SanCarlos
de Maipo
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i 5

1 2 3

Disfruto de mi hijo/a
Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2422
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fundacién Area de Estudios
SanCarlos

de Maipo Fundacion San Carlos de Maipo

= Reactivos Satisfaccion y su distribucion T2

Kdensity sat1 T2 (N = 116) Kdensity sat2 T2 (N = 116)
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1 2
Respecto a su participacion en PMTO, si las sesiones hubiesen sido presenciales,

1 2 3
En una escala de 1a 5, donde 1 es que no le gust6 nada y 5 es que le gusté much

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 02574 kemel = epanechnikov, bandwidth = 0. 2495

Kdensity sat3 T2 (N = 116) Kdensity sat4 T2 (N = 114)
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He notado cambios positivos en el comportamiento de mi nifio(a) desde el inicio d

0 |
©
= =
2 < 2
@ @
[=] o
0
o
(=0 [=hu!
T T T T T T T T T
2 3 5} 6 1 2 3 4 5]
En una escala de 1 a 5, donde 1 es muy mala y 5 es muy buena, ¢qué nota le pondr En general, el Programa me pareci6 Util
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2578 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1904
Kdensity sats T2 (N = 115) Kdensity sat6 T2 (N = 115)
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Estoy usando las técnicas y habilidades aprendidas en el programa Me gusto recibir informacién en un espacio grupal
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2278 kemnel = epanechnikov, bandwidth = 0.2048
Kdensity sat7 T2 (N = 115) Kdensity sat9 T2 (N = 115)
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Las profesionales fueron comprensivas y se ajustaron a mi familia

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2551 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2168
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Area de Estudios

Fundacion San Carlos de Maipo

Kdensity sat10 T2 (N = 115)
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3
Basandome en mi experiencia con este programa, en el futuro participaria en otro

Kdensity sat11 T2 (N = 113)

T T T T
45 4 45 5]
Buenas instrucciones

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1760

Kdensity sat12 T2 (N = 112)
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Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1510

Kdensity sat13 T2 (N = 112)

1

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2418

Kdensity sat14 T2 (N = 112)

2 3
Motivar conductas positivas (Sistema de fichas y tabla de incentivos)

1

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2536

Kdensity sat15 T2 (N = 112)

1'5;

2
Poner limites para desalentar conductas negativas (Pausa segura, pérdida de priv

2 3
Monitorear las actividades de los nifios y su seguridad

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2123

Kdensity sat16 T2 (N = 112)

1.5

o4
T T

Density
5 1
L L
ad
o4
Density
0 5 1
L L h

3
Comunicacion con los nifios

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1979

Kdensity sat17 T2 (N = 112)

o4
T T

T T
2 3 4
Identificar y regular emociones.

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0. 2006

Resolver problemas en familia

Kernel density estimate
Normal density

kemel = epanechnikov, bandwidth = 0. 2403
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Kdensity sat18 T2 (N = 112) Kdensity sat19 T2 (N = 112)
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Manual para madres, padres y cuidadores Practica para la casa
Kernel density estimate Kernel density estimate
Normal density Normal density
kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2282 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2154
Kdensity sat20 T2 (N = 112) Kdensity sat21 T2 (N = 112)
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¢,Coémo calificaria la habilidad de ensenar por parte de las profesionales del pro

Llamadas a mitad de semana

Kernel density estimate
Normal density

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.2282 kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1088

Kdensity sat22 T2 (N = 112)

T T T T T
4 4.2 4.4 4.6 4.8 5
¢ Recomendaria este programa a otros padres, madres y cuidadores de nifios(as)?

Kernel density estimate
Normal density

kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.0568
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